PROCEDURA NEGOZIATA

Interamente gestita con sistemi telematici finalizzata alla stipula di un contratto per il servizio di
pulizia e sanificazione del materiale rotabile ferroviario, ambienti di lavoro, aree esterne ed

attivita di piccola manutenzione.

La durata del contratto e stimata in 36 mesi con la facolta per Trenord di esercitare due opzioni della

durata di 12 mesi ciascuna.

L’'importo complessivo dell’appalto e pari ad € 209.611.100,00
(duecentonovemilioniseicentoundicimilacento/00) + IVA, di cui € 111.100,00
(centoundicimilacento) come costi della sicurezza, come dettagliato al Capitolo I del presente

Disciplinare di Gara.

Lotto 1 CIG: 98937851AB
Lotto 2 CIG: 9893828526
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DISCIPLINARE DI GARA

PREMESSE

Il presente Disciplinare, allegato al Bando di Gara inviato alla G.U.U.E,, e di cui costituisce parte
integrante e sostanziale, contiene le norme integrative al Bando, quelle relative alle modalita di
partecipazione alla presente gara a procedura negoziata previa indizione di gara ai sensi dell’art.
124, D.Lgs. 50/2016 e ss.mm.ii., indetta da Trenord S.r.l. (di seguito, “Trenord”) e interamente
gestita con sistemi telematici, nonché alle modalita di presentazione dell’offerta ed al criterio di

aggiudicazione dell’appalto.

L’appalto sara aggiudicato all’offerta economicamente piti vantaggiosa, individuata sulla base del

miglior rapporto qualita/prezzo, ai sensi dell’art. 95 comma 3 del d.Igs. n. 50/2016 e ss.mm.ii..

Le condizioni generali del servizio e le modalita di presentazione della domanda di partecipazione
sono descritte:
e nel Bando di Gara;
¢ nel presente Disciplinare di Gara;
¢ nel “Capitolato Generale di Appalto per i Servizi di Trenord S.r.l.”; nonché,
¢ nelle condizioni previste nel “Regolamento per l'accesso al Portale delle gare online (di
seguito, il “Portale” o il “Sistema”) di Trenord”, disponibili sul sito Internet di Trenord al

seguente indirizzo http:/ /acquistionline.trenord.it.

Per lo svolgimento della gara telematica, Trenord si avvale di un “Servizio Assistenza” che
supportera gli operatori economici in tutte le fasi della procedura, fornendo informazioni e

chiarimenti, di natura esclusivamente tecnica, in relazione all’uso del Portale.

Si invita, pertanto, a contattare il numero dedicato 02.124.121.303, disponibile dal lunedi al venerdj,

nell’intervallo temporale 09:00/18:00, per informazioni ed assistenza relativa alla procedura on-line.
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DOTAZIONE INFORMATICA PER PARTECIPARE ALLA GARA

La partecipazione alla presente procedura di scelta del contraente svolta in modalita telematica &
aperta, previa identificazione, a tutti gli operatori interessati in possesso della dotazione informatica
indicata in Home page al link denominato “Requisiti di Sistema”, nonché di un indirizzo di Posta
Elettronica Certificata (PEC).
E obbligatorio il possesso da parte del legale rappresentante o soggetto munito di idonea procura di
un certificato di firma digitale, in corso di validita generato mediante un dispositivo per la creazione
di una firma sicura, ai sensi di quanto previsto dall’art 38, comma 2, del D.P.R. n. 445/2000 e dall’art.
65 del d.1gs. n. 82/2005.
Sono ammessi certificati di firma digitale rilasciati da Certificatori operanti in base ad una licenza
od autorizzazione rilasciata da uno Stato membro dell’'Unione Europea nel rispetto di quanto
previsto dal Regolamento UE n. 910/2014.
Sono altresi ammessi, in conformita a quanto stabilito dall’art. 24 comma 4-ter del d.lgs. n. 82/2005,
certificati di firma digitale rilasciati da un certificatore stabilito in uno Stato non facente parte
dell'Unione europea, quando ricorre una delle seguenti condizioni:
a. il certificatore possiede i requisiti previsti dal Regolamento UE n. 910/2014 ed e qualificato
in uno Stato membro;
b. il certificato qualificato e garantito da un certificatore stabilito nella Unione Europea, in
possesso dei requisiti di cui al medesimo Regolamento;
c. il certificato qualificato, o il certificatore, & riconosciuto in forza di un accordo bilaterale o
multilaterale tra I'Unione europea e Paesi terzi o organizzazioni internazionali.
Sara onere dell'impresa indicare quale delle ipotesi sopra indicate sia applicabile all’autorita che le
ha rilasciato la firma, allegandone documentazione a comprova, e indicare altresi lo strumento per
mezzo del quale sara possibile effettuare la verifica (software, link, ecc.).
Si precisa che sul portale e presente uno strumento di verifica della firma digitale che & in grado di
controllare la validita della firma se la dimensione del file e inferiore ai 10 MB.
Trenord effettuera la verifica della validita delle firme digitali utilizzando lo strumento automatico
di verifica presente sul portale, e nel caso di verifica negativa una volta scaricato/i in locale il /1 file,
utilizzera i software gratuiti messi a disposizione delle Certification Autority italiane (come previsto
dalle disposizioni normative in materia).
Pertanto, si suggerisce agli operatori economici di effettuare, per i file firmati digitalmente, verifiche

preventive con tali strumenti.
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Per ciascun documento sottoscritto digitalmente il certificato di firma digitale dovra essere valido

alla data di inserimento del documento stesso a portale.

Si precisa che i soli formati di firme digitali accettati saranno quelli di CADES e PADES.

MODALITA DI ACCESSO ALLA PROCEDURA TELEMATICA

Per partecipare alla procedura di gara gli operatori economici interessati dovranno preventivamente

registrarsi sul Portale.

La registrazione e la successiva abilitazione consentono all’operatore economico di accedere alla

sezione dedicata alla presente gara.

Con I'accesso a tale sezione ciascun operatore economico potra:

>
>
>

prendere visione della documentazione di gara;
inviare richieste di chiarimento;

presentare la propria offerta.

Si fa inoltre presente che:

>

in caso di partecipazione alla gara nelle forme di cui all’art. 45, comma 2, lettere d) e) f) e )
del d.Igs. n. 50/2016 e ss.mm.ii. (di seguito, anche il “Codice”), I'impresa indicata come
mandataria/capogruppo sara l'unico soggetto abilitato ad operare nel Sistema, fermo
restando che la documentazione dovra essere sottoscritta digitalmente, laddove previsto, da
tutti i soggetti che compongono il raggruppamento, consorzio o G.E.LE,;

in caso di partecipazione alla gara di soggetti di cui all’art. 45, comma 2, lettere b) e c) del
Codice, il consorzio sara l'unico soggetto abilitato ad operare nel Sistema, fermo restando
che la documentazione dovra essere sottoscritta digitalmente, laddove previsto, anche da

ciascuno dei consorziati per conto dei quali il consorzio partecipa alla gara.

Al completamento delle operazioni di registrazione gli operatori economici dovranno:

accedere al Portale (previa attivazione di apposita user ID e password), nella sezione
“Richiesta di Informazione”, e poi cliccare su “RDI per tutti”;

accedere alla RDI di interesse

selezionare il tasto “Esprimi interesse”;

scaricare la documentazione di gara;

[Solo al primo accesso] cliccare sul link “Rispondi” per avviare il processo di risposta, e seguire

le indicazioni di cui ai successivi paragrafi del presente Disciplinare.

Dopo aver eseguito tali operazioni I'operatore economico potra visualizzare gli eventi online per i

quali ha espresso interesse a partecipare, all’interno dell’area “Mie RDI”.

Y. M.



I. OGGETTO, DURATA ED IMPORTO A BASE DI GARA

La procedura e finalizzata alla stipula due Accordi Quadro (uno per il Lotto 1 e uno per il Lotto 2)
per il servizio di pulizia e sanificazione del materiale rotabile ferroviario, ambienti di lavoro, aree
esterne ed attivita di piccola manutenzione.

Il servizio sara svolto presso la sede della Committente e sara suddiviso in 2 distinti lotti di
aggiudicazione.

I contratti applicativi saranno stipulati nel corso della vigenza dell’ Accordo Quadro con una durata

che sara ricompresa nell’ambito della durata dell’accordo quadro.

Il servizio riferito al Lotto 1 sara svolto presso le seguenti sedi:

Novate Milanese, Breno, Camnago, Edolo, Como lago FNM, Rovato, Laveno, Iseo, Malpensa, Lodi,
Milano Bovisa, Bolzano LP, Milano Cadorna, Bologna parco Salesiani LP, Novara FNM, Bologna
stazione Ravone LP, Asso, Brennero LP, Saronno, Rimini LP, Seveso, Venezia Mestre fascio

cavalcavia LP, Varese FNM, Venezia Santa Lucia LP, Verona porta nuova LP.

Il servizio riferito al Lotto 2 sara svolto presso le seguenti sedi:

Arona, Albairate, Busto Arsizio, Alessandria, Chiasso, Bergamo, Colico, Brescia, Como San
Giovanni, Cremona, Domodossola, Codogno, Gallarate, Mantova, Lecco, Milano porta Genova,
Luino, Milano Rogoredo, Milano Greco Pirelli, Mortara, Milano Lambrate, Parma, Milano Porta
Garibaldi, Pavia, Milano San Rocco, Piacenza, Novara RFI, Pioltello, Porto Ceresio, Treviglio, Sesto
San Giovanni, Verona porta Nuova, Sondrio, Voghera, Tirano, Varese RFI, Milano centrale tettoia,

Milano centrale est/ovest, Milano centrale parco C.le, Milano Fiorenza.

L’aggiudicazione avverra per singolo lotto mediante procedura negoziata con previa indizione di
gara ai sensi dell’art. 124 D.lgs. 50/2016 con aggiudicazione all’offerta economicamente piu

vantaggiosa.
La durata dell'appalto puod inoltre essere prorogata per il tempo strettamente necessario

all'individuazione di un nuovo contraente, ai sensi e per gli effetti dell’art. 106, comma 11 del D.Lgs.

50/2016 e ss.mm.ii.
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L’'importo complessivo dell’appalto e pari ad € 209.611.100,00
(duecentonovemilioniseicentoundicimilacento/00) + IVA, di cui € 111.100,00

(centoundicimilacento) come costi della sicurezza con il seguente dettaglio:

Lottol:

Servizio base:

- Anno 1: euro 12.105.400,00 (dodicimilionicentocinquemilaquattrocento/00, oltre IVA, di cui euro
5.400,00 (cinquemilaquattrocento/00) per gli oneri della sicurezza;

- Anno 2: euro 13.105.100,00 (tredicimilionicentocinquemilamilacento/ 00), oltre IVA, di cui euro

5.100,00 (cinquemilacento/00) per gli oneri della sicurezza;

- Anno 3: euro 13.705.100,00 (tredicimilionisettecentocinquemilacento/00), oltre IVA, di cui euro

5.100,00 (cinquemilacento/00) per gli oneri della sicurezza;
Servizio opzionale:

- Anno 4: euro 15.205.100,00 (quindicimilioniduecentocinquemilacento/00), oltre IVA, di cui euro

5.100,00 (cinquemilacento/00) per gli oneri della sicurezza;

- Anno 5: euro 15.505.100,00 (quindicimilionicinquecentocinquemilacento/00), oltre IVA, di cui euro

5.100,00(cinquemilacento/00) per gli oneri della sicurezza;

Lotto 2:

Servizio base:

- Anno 1: euro 23.917.300,00 (ventitremilioninovecentodiciassettemilatrecento/00), oltre IVA, di cui
euro 17.300,00 (diciassettemilatrecento/00) per gli oneri della sicurezza;

- Anno 2: euro 26.117.000,00 (ventiseimilionicentodiciassettemila/ 00), oltre IVA, di cui euro

17.000,00 (diciassettemila/00) per gli oneri della sicurezza;

- Anno 3: euro 27.417.000,00 (ventisettemilioniquattrocentodiciassettemila/00), oltre IVA, di cui euro

17.000,00 (diciassettemila/00) per gli oneri della sicurezza;
Servizio opzionale:

- Anno 4: euro 30.917.000,00 (trentamilioninovecentodiciassettemila/00), oltre IVA, di cui euro

17.000,00 (diciassettemila/00) per gli oneri della sicurezza;

- Anno 5: euro 31.617.000,00 (trentunmilioniseicentodiciassettemila/00), oltre IVA, di cui euro

17.000,00 (diciassettemila/00) per gli oneri della sicurezza.

I costi della manodopera sono stimati in:
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Lotto 1 euro 31.200.000,00 (trentunomilioniduecentomila/00);
Lotto 2 euro 62.000.000,00 (sessantaduemilioni/00).

L’Importo Contrattuale sara contabilizzato a misura.

Successivamente all’aggiudicazione, la Committente si riserva di pianificare audit di
processo/sistema, ai fini della comprova dei requisiti di capacita tecnica, allo scopo di verificare

I'effettivo possesso dei requisiti dichiarati.

Qualora le risultanze degli audit risultassero negative, sara facolta di Trenord determinare la revoca

dell’aggiudicazione.

Si specifica che il sopralluogo obbligatorio sara effettuato in fase di Richiesta di Offerta.

Gli appaltatori sono tenuti ad applicare al personale impiegato per il servizio il CCNL previsto per
le attivita di gara.

I Partecipanti alla gara si devono impegnare, in caso di aggiudicazione, ad assumere
prioritariamente e con passaggio diretto gli stessi addetti che operano alle dipendenze
dell’appaltatore e dell’eventuale subappaltatore uscenti, a condizione che siano armonizzabili e
coerenti con l'organizzazione di impresa prescelta dall'imprenditore subentrante ed in relazione al
perimetro e/ o ai volumi dei servizi/lavorazioni oggetto dell’appalto.

A tal fine verra considerato il bacino complessivo dei lavoratori che, alla data di pubblicazione del
bando, abbiano lavorato almeno 6 mesi alle medesime attivita oggetto di gara, sia alle dipendenze
dell’appaltatore che dell’eventuale subappaltatore autorizzato.

Il cambio d’appalto ed il passaggio dei lavoratori all'impresa subentrante saranno oggetto di
confronto diretto tra l'azienda cedente, quella subentrante e le strutture competenti delle
organizzazioni sindacali.

Trenord si riserva la facolta, in caso di risoluzione del contratto per inadempimento dell’affidatario,
ovvero di suo fallimento, di interpellare il secondo classificato al fine di stipulare un nuovo contratto

per il proseguimento delle prestazioni, alle medesime condizioni gia proposte in sede di offerta.
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I1. CONDIZIONI DI PARTECIPAZIONE - CHIARIMENTI

I1.1. CONDIZIONI DI PARTECIPAZIONE
Non & ammessa la partecipazione alla gara di operatori economici:

a) privi dei requisiti indicati nel Bando di Gara;

b) che abbiano subito I'applicazione di una delle misure di prevenzione della sorveglianza di
cui all’art. 6 del d.Igs. 6 settembre 2011, n. 159 e ss.mm.ii., oppure 1'estensione, negli ultimi
cinque anni, nei propri confronti, degli effetti di una delle misure stesse irrogate nei confronti
di un convivente;

¢) nei cui confronti siano state pronunciate sentenze, ancorché non definitive, confermate in
sede di appello, relative a reati che precludono la partecipazione alle gare di appalto, ai sensi
dell’art. 67, comma 8, del d.1gs. 6 settembre 2011, n. 159 e ss.mm.ii.

Gli operatori economici aventi sede, residenza o domicilio nei paesi inseriti nelle cd. black list di cui
al decreto del Ministro delle Finanze del 4 maggio 1999 e al decreto del Ministro dell’Economia e
delle Finanze del 21 novembre 2001, devono essere in possesso dell’autorizzazione rilasciata ai sensi
del D.M. 14 dicembre 2010 del Ministero dell’Economia e delle Finanze (art. 37 del D.L. 3 maggio
2010, n. 78).

Agli operatori economici, ai sensi dell’art. 48, comma 7, primo periodo, del Codice, e vietato
partecipare alla gara in piu di un raggruppamento temporaneo di imprese o consorzio ordinario,
ovvero é vietato partecipare alla gara sia in forma individuale che associata.

E, altresi, vietato, ai sensi dell’art. 48, comma 7, secondo periodo, del Codice, ai consorziati indicati
per l'esecuzione da un consorzio di cui all’art. 45, comma 2, lett. b) (consorzi tra societa cooperative
e consorzi tra imprese artigiane) e lett. c) (consorzi stabili) di partecipare in qualsiasi altra forma alla

medesima gara.

I1.2. CHIARIMENTI

Gli operatori economici potranno richiedere eventuali chiarimenti inerenti alla presente gara entro
il termine delle ore 12:00 del giorno 14.07.2023 utilizzando esclusivamente il servizio di
messaggistica della gara online (area “messaggi”).

Non verranno prese in considerazione richieste di chiarimenti pervenute a voce, telefonicamente o

comunque dopo la data ultima sopra indicata.
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I chiarimenti sul Bando, sul presente Disciplinare di Gara e suoi allegati e/ o eventuali informazioni

sostanziali in merito alla presente procedura di gara, verranno pubblicati - entro le ore 16:00 del

giorno 17.07.2023 - sul Portale nella sezione “Bandi di Gara” all'interno della procedura interessata.

Agli operatori economici abilitati alla gara verra inoltre inviata una comunicazione (e-mail) con

invito a prendere visione delle risposte ai chiarimenti/quesiti.

III. ALLEGATI
Sono allegati al presente Disciplinare i seguenti documenti:
- Capitolato Generale d”Appalto i Servizi di Trenord;
- Capitolato speciale sicurezza;
-modello D.G.U.E,;
-modello C.C.I.LA.A;
- Allegato A Nomina responsabile trattamento dati;
- Istruzioni operative;

- Codice etico.
IV. DOCUMENTAZIONE A CORREDO DELL’OFFERTA

IV.1. BUSTA DI QUALIFICA
Per inserire la documentazione di qualifica I'operatore economico dovra:

> accedere, previa registrazione e con le proprie credenziali (user e password) all’evento sul
Portale;

» accedere all’area “Risposta Amministrativa” e allegare i documenti elencati, sottoscritti con
firma elettronica digitale e, al termine dell’inserimento della documentazione richiesta,
cliccare su “Salva ed Esci” per salvare quanto inserito e tornare alla propria pagina
riepilogativa dell’ offerta.

Al fine di rendere visibile a Trenord la documentazione allegata al Portale, & necessario procedere
alla trasmissione dell offerta secondo quanto di seguito riportato.

La documentazione, compresi gli allegati, dovra essere redatta in lingua italiana ovvero nella lingua
dello Stato membro in cui abbia sede il soggetto partecipante, in tal caso con annessa traduzione in
lingua italiana certificata “conforme al testo straniero” dalla competente rappresentanza

diplomatica o consolare ovvero da un traduttore ufficiale.
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L’operatore economico dovra trasmettere quanto di seguito, attendendosi alle indicazioni presenti

sul Portale ed ai successivi paragrafiIV.2 e IV.3:

IV.1.1) Domanda di partecipazione, sottoscritta digitalmente, a pena di esclusione, dal legale

rappresentante dell’operatore economico; la domanda puo essere sottoscritta digitalmente anche da
un procuratore munito dei necessari poteri ed in tal caso va allegata copia della relativa procura
recante dichiarazione di conformita all'originale.

Nel caso di raggruppamento temporaneo o consorzio ordinario non ancora costituiti, la domanda
deve essere sottoscritta digitalmente da tutti i soggetti che costituiranno il raggruppamento o

consorzio. Tutte le comunicazioni verranno trasmesse esclusivamente alla mandataria.

IV.1.2) Dichiarazione/i sostitutiva/e rese ai sensi degli articoli 46 e 47 del D.P.R. 28 dicembre 2000,

n. 445 e ss.mm.ii. ovvero, per gli operatori economici non residenti in Italia, documentazione idonea
equivalente secondo la legislazione dello Stato di appartenenza, con le quali I’operatore economico:
IV.1.2.1) attesta 1’assenza delle cause di esclusione di cui all’art. 80 del Codice.

In caso di raggruppamento temporaneo di imprese (di seguito “RTI”), il requisito dovra essere
posseduto da ciascuna delle societa raggruppate/raggruppande.

In caso di consorzio il requisito dovra essere posseduto dal consorzio e da ciascuna delle consorziate
indicate come esecutrici.

IV.1.2.2) dichiara di essere iscritto nel registro delle imprese della Camera di Commercio ovvero, se
non residente in Italia, in analogo registro dello Stato di appartenenza, per l'attivita riconducibile al
settore dell'appalto da affidare, mediante la compilazione dell’allegato modello “C.C.I.A.A.”.

In caso di RTI, il requisito dovra essere posseduto da ciascuna delle societa
raggruppate/raggruppande.

In caso di consorzio il requisito dovra essere posseduto dal consorzio e da ciascuna delle consorziate
indicate come esecutrici.

IV.1.2.3) iscrizione nel registro delle imprese di pulizia con fascia “L” ai sensi della L. n°82/94 e
dell’art. 3 del regolamento di attuazione di cui 1 D.M. n. 247/97.

In caso di RT], il requisito dovra essere posseduto dal raggruppamento nel suo complesso.

In caso di consorzio il requisito dovra essere posseduto direttamente dal consorzio.

IV.1.3) Attestazione del possesso degli ulteriori requisiti di partecipazione:
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IV.1.3.1) Requisiti di capacita economica e finanziaria:

a) dichiarazione, resa ai sensi del D.P.R. 445/2000 attraverso il D.G.U.E., con la quale I'Operatore
economico attesta di aver realizzato nell’ultimo triennio antecedente la data di pubblicazione del
bando un fatturato, in attivita di pulizie e sanificazioni, non inferiore complessivamente a:

e per il Lotto 1: € 40.000.000,00 (euro quarantamilioni/00);

e per il Lotto 2: € 80.000.000,00 (euro ottantamilioni/00);
In caso di partecipazione a entrambi i lotti I'Operatore economico attesta di aver realizzato
nell’ultimo triennio antecedente la data di pubblicazione del bando un fatturato, in attivita di pulizie
e sanificazioni, non inferiore complessivamente ad € 120.000.000,00 (euro centoventimilioni/00).
La motivazione sottesa alla richiesta di tale requisito e correlata allo specifico interesse perseguito
da Trenord di selezionare attraverso la presente Gara soggetti dotati di capacita economica e
finanziaria tale da garantire la congruita della capacita produttiva degli operatori economici stessi
con l'impegno prescritto dall’appalto, nonché di capacita tecniche ed organizzative idonee ad
assicurare un adeguato livello qualitativo dei servizi erogati, tenuto conto in particolare della
rilevanza e peculiarita dei servizi oggetto di Gara e della necessita che vengano garantite dagli
operatori selezionati appropriatezza e sicurezza nelle prestazioni. Si precisa che il suddetto requisito

e proporzionato all’oggetto della Gara e garantisce il rispetto dei principi di libera concorrenza.

In caso di RT], il requisito dovra essere posseduto dal raggruppamento nel suo complesso.

In caso di consorzio il requisito dovra essere posseduto direttamente dal consorzio.

b) idonee dichiarazioni rilasciate da almeno 2 Istituti Bancari operanti in ambito UE, da cui risulti
che I'operatore economico abbia fatto fronte ai suoi impegni con regolarita e puntualita, nonché la
complessiva solidita finanziaria dell’operatore economico.

In caso di RTI le dichiarazioni dovranno essere presentate per ciascuna delle societa

raggruppate/raggruppande.

In caso di consorzio le dichiarazioni dovranno essere presentate per il consorzio.
IV.1.3.2) Requisiti di capacita tecnica e professionale:
a) copia della certificazione di conformita, in corso di validita, del proprio Sistema Qualita alle norme

UNI EN ISO 9001:2015 rilasciata da organismi di certificazione accreditati da ACCREDIA o da un
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Ente di Accreditamento internazionale aderente agli Accordi di Mutuo Riconoscimento, per attivita

di pulizie e sanificazioni.

In caso di RTI il requisito dovra essere posseduto da ciascuna delle societa
raggruppate/raggruppande.

In caso di Consorzio il requisito dovra essere posseduto sia dal Consorzio che da tutte le consorziate
indicate quali esecutrici del servizio.

Si precisa che il mancato mantenimento della certificazione per tutta la durata del servizio costituisce

clausola di risoluzione contrattuale.

b) copia della certificazione di conformita, in corso di validita, del proprio Sistema di gestione
ambientale alle norme UNI EN ISO 14001:2018 rilasciata da organismi di certificazione accreditati
da ACCREDIA o da un Ente di Accreditamento internazionale aderente agli Accordi di Mutuo
Riconoscimento, per attivita di pulizie e sanificazioni.

In caso di RTI il requisito dovra essere posseduto da ciascuna delle societa
raggruppate/raggruppande.

In caso di Consorzio il requisito dovra essere posseduto sia dal Consorzio che da tutte le consorziate
indicate quali esecutrici del servizio.

Si precisa che il mancato mantenimento della certificazione per tutta la durata del servizio costituisce

clausola di risoluzione contrattuale.

) copia della certificazione di conformita, in corso di validita, del proprio sistema di gestione
aziendale ed alla responsabilita sociale d'impresa attinenti alle norme UNI EN ISO SA8000 rilasciata
da organismi di certificazione accreditati da ACCREDIA o da un Ente di Accreditamento
internazionale aderente agli Accordi di Mutuo Riconoscimento, per attivita di pulizie e sanificazioni.
In caso di RTI il requisito dovra essere posseduto da ciascuna delle societa
raggruppate/raggruppande.

In caso di Consorzio il requisito dovra essere posseduto sia dal Consorzio che da tutte le consorziate
indicate quali esecutrici del servizio.

Si precisa che il mancato mantenimento della certificazione per tutta la durata del servizio costituisce

clausola di risoluzione contrattuale.

d) copia della certificazione di conformita, in corso di validita, del proprio Sistema di gestione della

salute e sicurezza sul lavoro attinenti alle norme UNI EN ISO 45001:2018 rilasciata da organismi di
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certificazione accreditati da ACCREDIA o da un Ente di Accreditamento internazionale aderente

agli Accordi di Mutuo Riconoscimento per attivita di pulizie e sanificazioni.

In caso di RTI il requisito dovra essere posseduto da ciascuna delle societa
raggruppate/raggruppande.

In caso di Consorzio il requisito dovra essere posseduto sia dal Consorzio che da tutte le consorziate
indicate quali esecutrici del servizio.

Si precisa che il mancato mantenimento della certificazione per tutta la durata del servizio costituisce

clausola di risoluzione contrattuale.

e) dichiarazione, resa ai sensi del D.P.R. 445/2000 attraverso il D.G.U.E., con la quale 'Operatore
economico attesta di aver realizzato, nell’ultimo triennio antecedente la data di pubblicazione del

bando, per attivita oggetto di gara, in un unico contratto comprensivo di servizi di pulizia di rotabili

ferroviari, tranviari o metropolitani e dei relativi ambienti di lavoro per conto di Enti o societa

ferroviarie, i seguenti fatturati per un valore non inferiore complessivamente a:

e per il Lotto 1: € 9.000.000,00 (novemilioni/00) in un anno nel triennio;

e peril Lotto 2: € 11.000.000,00 (undicimilioni/00) in un anno nel triennio;
In caso di partecipazione a entrambi i lotti, I'Operatore economico attesta di aver realizzato
nell’ultimo triennio antecedente la data di pubblicazione del bando, i citati fatturati relativi ad

entrambi i lotti.

L’operatore economico dovra indicare in apposita dichiarazione, resa ai sensi del D.P.R. 445/2000,
relativamente ai servizi oggetto di gara comprensivi di pulizia di rotabili ferroviari, tranviari o
metropolitani e dei relativi ambienti di lavoro per conto di Enti o societa ferroviarie, le seguenti
informazioni relative al contratto utilizzato per il soddisfacimento del requisito:

e descrizione particolareggiata dei servizi eseguiti;

e denominazione della Committente;

e importo contrattuale;

e importo prestazioni eseguite nell’ultimo triennio antecedente la data di pubblicazione del

bando;

In caso di partecipazione ai due lotti I'operatore economico dovra dichiarare il possesso di entrambi

1 contratti.
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In caso di RTTil requisito dovra essere posseduto interamente dall'impresa che esegue la prestazione

principale.

In caso di Consorzio il requisito dovra essere posseduto dal Consorzio.

IV.1.4) Dichiarazione in merito all'intenzione di ricorrere al subappalto

L’operatore economico deve indicare se intenda, in caso di aggiudicazione dell’appalto, ricorrere al
subappalto ai sensi e nelle modalita previste all’art. 105 del Codice.

In mancanza di tale indicazione, 1'operatore economico non potra ricorrere, in caso di

aggiudicazione, al subappalto in corso di esecuzione dell’appalto.

IV. 1.5) Dichiarazione di ricorso all’avvalimento

Qualora intenda ricorrere all’istituto dell’avvalimento, 1’operatore economico deve allegare
nell’apposita sezione all’interno della Busta di Qualifica:

- la dichiarazione sottoscritta dall'impresa ausiliaria con cui questa si obbliga verso I'operatore
economico e verso la stazione appaltante a mettere a disposizione per tutta la durata dell’appalto le
risorse necessarie di cui e carente 1'operatore economico;

- il contratto in virtu del quale I'impresa ausiliaria si obbliga nei confronti dell’operatore economico

a fornire i requisiti e a mettere a disposizione le risorse necessarie per tutta la durata dell’appalto.

IV.2. PRECISAZIONI IN MERITO ALLE MODALITA DI PRESENTAZIONE DELLA DOCUMENTAZIONE DI

QUALIFICA

Le dichiarazioni - di cui ai paragrafiIV.1.1), IV.1.2.1), IV.1.4) e IV.1.5) - devono essere rese mediante
la compilazione dell’allegato Modello D.G.U.E. che deve essere sottoscritto digitalmente dal legale
rappresentante dell’operatore economico o da procuratore munito degli occorrenti poteri.

In caso di procuratore firmatario, deve essere altresi allegata copia della relativa procura recante
dichiarazione di conformita all’originale sottoscritta digitalmente dal procuratore.

Si evidenzia altresi che:

- loperatore economico - che partecipa per proprio conto e che non fa affidamento
sulle capacita di altri soggetti - per soddisfare i requisiti di partecipazione deve
compilare un solo D.G.U.E.;

- l'operatore economico - che partecipa per proprio conto, ma che fa affidamento sulle

capacita di altri soggetti - deve presentare, oltre al proprio D.G.U.E., un D.G.U.E.
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distinto per ciascuna delle imprese ausiliarie compilato nelle sezioni pertinenti e

sottoscritto dall’'impresa ausiliaria;
- in caso di partecipazione in forma associata, ciascun operatore economico riunito o
consorziato deve presentare proprio D.G.U.E,; i consorziati indicati quali esecutori
devono produrre proprio D.G.U.E. distinto compilato nelle sezioni pertinenti e
sottoscritto.
Si evidenzia che il D.G.U.E. e predisposto dalla stazione appaltante in conformita alle Linee Guida
di cui al Decreto del Ministero delle Infrastrutture e dei Trasporti pubblicate sulla G.U.R.I. n. 174 del
27/7/2016.

La dichiarazione di cui al paragrafo IV.1.2.2) deve essere resa mediante la compilazione del Modello
C.CI.A.A. che deve essere sottoscritto digitalmente dal legale rappresentante dell’operatore
economico o da procuratore munito degli occorrenti poteri.

In caso di procuratore firmatario, deve essere altresi allegata copia della relativa procura recante

dichiarazione di conformita all’originale sottoscritta digitalmente dal procuratore.

IV.3. MODALITA DI PARTECIPAZIONE IN FORMA ASSOCIATA

Gli operatori economici che hanno presentano domanda di partecipazione in qualita di
raggruppamenti temporanei e consorzi ordinari (art. 45, comma 2, lett. d) ed e) del Codice) dovranno
presentare nell’apposita sezione all’interno della Busta di Qualifica:

- se non ancora costituiti: dichiarazione di impegno alla costituzione mediante
conferimento di mandato al soggetto designato quale mandatario o capogruppo,
corredato dall’indicazione del servizio/fornitura o della quota del servizio/fornitura
affidato ai componenti del raggruppamento temporaneo o del consorzio ordinario,
ai sensi dell’articolo 48 del Codice;

- se gia formalmente costituiti: copia autentica dell’atto di mandato collettivo speciale,
con l'indicazione del soggetto designato quale mandatario o capogruppo e
'indicazione del servizio/fornitura o della quota del servizio/fornitura da affidare
ad ognuno degli operatori economici componenti il raggruppamento temporaneo o
il consorzio ordinario; in alternativa, dichiarazione sostitutiva di atto di notorieta, con
la quale si attesti che tale atto e gia stato stipulato, indicandone gli estremi e

riportandone i contenuti.
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I consorzi stabili e i consorzi fra societa cooperative di produzione e lavoro (art. 45, comma 2, lett. b)

e ¢) del Codice) devono indicare se intendano eseguire il servizio direttamente con la propria
organizzazione consortile o se ricorrano ad uno o piut operatori economici consorziati e, in
quest’ultimo caso, devono indicare il consorziato o i consorziati esecutori per i quali il consorzio
concorre alla gara: ai soggetti indicati e fatto divieto di partecipare, in qualunque altra forma, alla

presente gara.

V. MODALITA DI PRESENTAZIONE E TRASMISSIONE DELLA DOMANDA DI PARTECIPAZIONE
Per partecipare alla presente gara, 1'operatore economico dovra inserire nel Portale - all'interno
dell’area dedicata alla gara di cui trattasi - entro il termine perentorio del giorno 24.07.2023 - ore
12:00, pena l'irricevibilita, la Busta di Qualifica di cui al paragrafo IV.1). Una volta espletate tali

attivita I'operatore economico, per trasmettere la propria offerta telematica, dovra:

cliccare su “Invia risposta”;
- cliccare su “OK” per confermare la trasmissione;
- scaricare il file pdf autogenerato dal sistema e contenente la documentazione
amministrativa;
- firmare digitalmente file pdf autogenerato e inserirlo sul Portale secondo le istruzioni
visualizzate a video.
L’operatore economico potra visualizzare nella sua cartella personale, alla colonna “Stato della
risposta”, l'avvenuta trasmissione della propria risposta all’evento (Stato della risposta:
“Trasmessa”).
Inoltre, una e-mail inviata all’operatore economico all’indirizzo indicato in fase di registrazione al
Portale, dara conferma dell’avvenuta trasmissione della propria risposta all’evento.
L’operatore economico potra modificare i dati precedentemente trasmessi entro e non oltre la data

e ora di scadenza del termine fissato per la presentazione dell’ offerta.

Le operazioni di inserimento a Sistema di tutta la documentazione richiesta, nonché di trasmissione
e conferma, rimangono ad esclusivo rischio dell’operatore economico.

Si invitano pertanto gli operatori economici ad avviare tali attivita con largo anticipo rispetto alla
scadenza prevista onde evitare la non completa e quindi mancata trasmissione della risposta decorso
tale termine.

Con la trasmissione telematica della risposta, I’operatore economico accetta tutta la documentazione

di gara, allegati e chiarimenti inclusi.
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Si ricorda infine che per informazioni o supporto nelle operazioni di inserimento e trasmissione della

documentazione e dellofferta, gli operatori economici hanno la facolta di contattare il Gestore del

Sistema (tel. 02/266002616).

VI. CRITERIO DI AGGIUDICAZIONE
L’appalto sara aggiudicato mediante il criterio dell’offerta economicamente pit vantaggiosa.
Risultera pertanto aggiudicataria 1'offerta che avra ottenuto il punteggio totale (P tot.) pitt alto

secondo la seguente formula:

P tot. = P tecn + P econ.

dove:

P tot. = punteggio totale attribuito all’offerta -iesima

P tecn. = punteggio tecnico attribuito all’offerta -iesima (max. 80 punti)

P econ. = punteggio economico attribuito all’offerta -iesima (max. 20 punti)

La modalita di presentazione delle offerte e i criteri di valutazione delle stesse saranno riportati nella
Richiesta di Offerta che sara trasmessa agli operatori economici in possesso dei requisiti previsti nel

Bando.

VII. PROCEDURA DI AMMISSIONE ALLA FASE DI OFFERTA
La valutazione delle domande di partecipazione verra effettuata, sulla base dei criteri sopra indicati,
ad opera di un seggio di gara appositamente nominato, che svolgera le operazioni di apertura della
Busta di Qualifica, dopo il termine di scadenza per la presentazione delle domande di
partecipazione, e procedera alle operazioni di valutazione delle stesse, in una o pitt sedute.
Le operazioni di ricognizione delle offerte si svolgeranno in modalita telematica.
La rendicontazione generata dal sistema fara fede della legittimita della procedura anche ai fini della

pubblicita.

VIII. CAUSE DI ESCLUSIONE
La stazione appaltante esclude i candidati o gli operatori economici in caso di mancato
adempimento alle prescrizioni previste dalle disposizioni di legge vigenti, nonché di sussistenza
delle circostanze previste dall’art. 80 del Codice (in capo all'offerente e/o riferita a un suo

subappaltatore nei casi di cui all’art. 105, comma 6, del Codice).
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Costituiscono ulteriore causa di esclusione: l'inutile decorso del termine di regolarizzazione

concesso dalla stazione appaltante ai sensi dell’art. 83, comma 9, del Codice; la sussistenza di
irregolarita essenziali non sanabili quali carenze della documentazione tali da non consentire
l'individuazione del contenuto e del soggetto responsabile della stessa.

Parimenti, saranno escluse le offerte non conformi alle prescrizioni di cui agli atti di gara la cui

osservanza sia prevista “a pena di esclusione”.

IX. TRATTAMENTO DEI DATI
Ai sensi del Regolamento Europeo n. 679/2016/UE (GDPR), Trenord informa che i dati personali,
dei quali si verra in possesso, saranno:

o trattati esclusivamente per gestire la presente gara, per fini contrattuali ed in generale per gli
adempimenti previsti dalla legge;

o trattati in modo lecito e secondo correttezza da soggetti autorizzati all’assolvimento di tali
compiti, soggetti costantemente identificati, opportunamente istruiti e resi edotti dei vincoli
imposti dal GDPR;

o raccolti e registrati per gli scopi sopra richiamati, determinati, espliciti e legittimi, e utilizzati
in altre operazioni del trattamento in termini compatibili con tali scopi;

o esatti e, se necessario, aggiornati;

o pertinenti, completi e non eccedenti rispetto alle finalita per le quali sono stati raccolti o
successivamente trattati;

o conservati in una forma che consenta l'identificazione dell’interessato per un periodo di
tempo non superiore a quello necessario agli scopi per i quali essi sono stati raccolti o
successivamente trattati;

o trattati con il supporto di mezzi cartacei, informatici o telematici e con I'impiego di misure
di sicurezza atte a garantire la riservatezza del soggetto interessato cui i dati si riferiscono e

ad evitare I'indebito accesso a soggetti terzi o a personale non autorizzato.

X. AVVERTENZE PARTICOLARI
Si richiama I’attenzione sulle seguenti condizioni:
1. Nel caso in cui Trenord riscontri la mancanza, l'incompletezza e ogni altra
irregolarita essenziale degli elementi e delle dichiarazioni rese dall’operatore
economico, provvedera ad attivare la procedura di soccorso istruttorio ai sensi

dell’art. 83, comma 9, del Codice. Nel caso in cui I’operatore economico non provveda
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ad integrare e/o regolarizzare la documentazione risultata carente entro il termine
indicato in sede di soccorso istruttorio, Trenord provvedera ad escluderlo dalla gara
e a segnalare il fatto all' ANAC.
2. Il Responsabile del procedimento in fase di affidamento e il Dott. Roberto Boreggio.
3. Il Responsabile del procedimento in fase di esecuzione ¢é il Sig. Giorgio Colombo.

4. Diritto accesso agli atti: Responsabile del Diritto d”Accesso € 1’ Avv. Yari Mori.

Le istanze di accesso agli atti dovranno essere tassativamente inviate a mezzo PEC
all'indirizzo PEC di Trenord trenord@legalmail.it all’attenzione dell’Avv. Yari Mori.
Saranno pertanto considerate irricevibili le istanze di accesso agli atti che non
verranno effettuate secondo tali modalita.

L’accesso agli atti sara effettuato esclusivamente con modalita digitale tramite PEC.

Marco Piuri

Firmato digitalmente
il 22/06/2023
18:12:02 CEST

A. D. R. B.
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