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Ente Consorzio Isola di Ariano Servizi Sociali | Scadenza 23/10/2023 Tipologia Pubblico incanto
(CIASS) — Provincia di Rovigo ore 22:00

Servizi Ristorazione e pulizia

Oggetto digara  Servizi di ristorazione e pulizia/sanificazione dei locali (a ridotto impatto ambientale) nei centri del
Consorzio — CIG AO077036FB.

Importo totale € 4.026.000,00 comprensivo di rinnovo.

Importo annuale € 1.006.500,00

Durata 2 anni

Opzione di rinnovo: 2 anni

Richiesta chiarimenti entro il 13/10/2023 Sopralluogo: Obbligatorio

Documenti offerta tecnica (Num. pagine 20)

Offerta tecnica (Punti 70 con soglia 42)

I-’mﬂm].‘umma in— , Peso
Modalire d"armibuziene ——

x|
Voci tecniche qualitative, servizio ﬁp.]nl.l'nnftlm-e dei locali
Modaliti operative di gestione del servizio
Piano operativo tipo e presa in carico del servizio: articolazione dei
tumi e della presenza in servizio delle diverse fisure professionali
nell’arco della glomata e della sethmana_ con specifico nfenmento
al nspetto degli sfandard gestionali dell’articole 23 del CSA; di-
chiarazione d’eventuale inserimento nelle attivita di personale
svantaggiato; plano di lavoro e monte ore impiegato; soluzion or-
vam:::ahw e programmazions degli interventi; minimizrazions
dell’interferenza colle attivita lavorative della stazione appaltante
denivante dalla calendanzzazione degli intervent/fasce orane pro-
poste; descrizione del muole delle fisure professionali in relazione
agh obietfivi perseguifi e programmarzione generale; misure & ac-
corgiment adottati per il mighor svolgimento del servizio; mmmero
di addetti nel servizo ecc.

TEC-7 Formula della nota 1 12

Controllo, continuiti e coordinamento del servizio

Attivitd di verifica del servizio. Messa a disposizione e repenibilita
di un supervisore/coordinators swi sistenu di pulizia degh edifict
con indicazione della relativa presenza nelle sttture del CTASS.
TEC-8 |Gestione delle assenze e delle sostituzioni programmate, brevi e| Formula della nota 1 4
mprovvise del personale. Modalitd d'msenmente e affiancamento
di persenale neoassunto e strumenti relativi. Funzionalita ed effi-
cienza del sistema di controllo per la verfica del nispetto degli
standard richiestl dal capitolato.
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Gestione delle emergenze
Mustrare le modalitd che 5" intendonoe adottare per garantire 1a con-
tinmita del servizio in situazioni imprevedibili e urgentl (es. scio-

TECS pero degli addetti, circostanze eccezionali, eventi avversi, eventi e- Fornuila della nota 1 +
]:l:dermn]amu ecc.). Verra valutata la qualita complessiva della
proposta in termind & funzionalita e flessibilita del piano.
Piano di riduzdone dell'impatto ambientale: criterio sociale

TEC-10 |Adozione di misure pel benessere orgamizzativo (cosiddetto “eri-| £ 10 aone poee g 4

terio seciale™ paragrafo C, lettera d), punto 3 dell’allegato 1 al
dm. Ambiente 28012021} e relative modalita di venfica.
Voci tecniche quantitative, servizio di ristorazione
Ulteriori certificazioni possedute
«  UNIENISO 220:00:2018 s sistem di geshone della sicu-|  MNessuma =punt )
TEC-11 rezza alimentare Una = punti 1 2
*  Certificato di conformita nstorazione senza glufine Due =punti 2
Va prodotta copia delle certificazioni possedute.
Vodi tecaicl iati —i0 di puliziasanificazione dei locaki
Contenuto nel riciclato sul peso complessive dell'imballaggio
(piano di riduzione dell’impatto ambientale nel ciclo di vita del
servido) 30%% = pumnti
TEC.12 Uso di detergenti in possesso del marchio di qualita ecologica Eco-|=30% e = 50% = punt 1 1
“* |label (UE} o d'altre efichette ambientali conform alla norma tee-| = 50% < 80% =mmnt 2
mca UNI EN IS0 14024 con imballaggi in plastica niciclata con = 80% =punti 4
contenuto di neiclato (paragrafo O, lettera d), punto 1, lettera a)
dell’allegato 1 al dm. Ambiente 29/01/2021).

TEC-13 |Proposta mighorativa Nessuna = punti 6

Disponibilita a fornire presso ogni struttura del CIASS, a titolo gra-
tuito e senza onen a canco dell’snte. um servizio di pulizia straordi-
naria delle stanze dei maclel per particolan patologie. Sara attribw -
to un pumtegsio maggiore al concerrente che mettera a disposizio-
ne la maggior quantita 4 ore nel corso dell’ anno contratfuale.

=10 ore =punt 1.5
11 =20 ore = punti 3
21 =30 ore=punt 4.5
31+ 40 ore = punfi §

Offerta economica (Punti 30 Rapporto dei ribassi con soglia 0,80)

Pi =30 x [0,80 x (RIBi : RIBmed)] se RIBi < RIBmed
=30x{0,80 + (1,00 - 0,80) x [(RIBi - RIBmed) : (RIBmax - RIBmed)]} se RIBi > RIBmed
nella quale
e Pi & il punteggio che riceve il concorrente i
e RIBi e il ribasso offerto dal concorrente i
* RIBmed € la media aritmetica di tutti i ribassi offerti
¢ RIBmax ¢ il ribasso piu alto fra tutti quelli offerti

Capacita economica e finanziaria

Possesso della fascia di classificazione E a norma dell’articolo 3 del d.m. Industria, pel servizio di pulizia.

Capacita tecnica

e Conformita del proprio sistema di gestione della qualita alla norma UNI EN ISO 9001:2015 nel settore oggetto
dell’appalto, certificata da organismo accreditato.

e Conformita delle proprie misure di gestione ambientale alla norma UNI EN ISO 14001:2015 nel settore oggetto
dell’appalto, certificata da organismo accreditato.

e Aver svolto nell’ultimo triennio precedente alla data di pubblicazione del bando almeno 2 servizi ana loghi a quelli
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in gara — anche disgiunti — in strutture sanitarie e/o sociosanitarie pubbliche o private, di cui una con almeno
100 posti, per un importo minimo complessivo (entrambi i servizi) di € 1.341.333,00.
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