
Settore
Attività

Operazioni elementari Tipo di Operazione Requisito Collaudo/Controllo

Movimentazione vettura da e per la postazione di lavaggio (escluso Tram e Filobus);                                                                                                                                                          

Per il solo impianto di Portonaccio, l'operazione di movimentazione vetture comprende anche il trasferimento da e per il parcheggio denominato "Portonaccio 

bis".

EFF EF CV

Aspirazione e rimozione residui da pavimenti e corsie; ASP - RES SP - SR CV

Spolveratura ad umido del posto guida (volante, cruscotto e strumentazione), e successivo impiego di prodotto disinfettante;

Aspirazione sedile autista;
SPU - DIF SP - SM - SA - SU CA - CV

Eliminazione di qualsivoglia rifiuto solido all'interno delle vetture; ELI SR CV

Controllo dello stato di carica degli estintori; Verifica cartellino degli estintori; Eventuale sostituzione estintori; registrazione attività

eseguite su apposita modulistica;
RIP EF CV

Chiusura di tutti i finestrini; CHIF EF CV

Controllo dotazioni di bordo della vettura ed eventuale reintegro; RIP EF CV

Lavaggio pavimento con idonei detergenti. LAV SM - SA - SU CV - CA

Spolveratura ad umido di specchi retrovisori interni, cristalli portine, cappelliera e maniglie; SPU SP - SM - SA - SU CA - CV

Spolveratura mancorrenteria, sedili, mensole, telai finestrini, parabrezza e antine porte, bauletto posteriore e passaruote; SPO SP CA - CV

Eliminazione scritte politiche od offensive interne ed esterne alla vettura; ELI SR - SM CV

Eliminazione di gomme da masticare o altri depositi solidi dai sedili passeggeri e dai pavimenti; ELI SR - SM CV

PG 3

365 n°/anno

Chiusura dei finestrini e degli specchi retrovisori;

Lavaggio esterno cassa, con esclusione del tetto, al tunnel di lavaggio; Asciugatura cristalli cabina guida e specchietti retrovisori;

Movimentazione compresa nella PG1.

EFF - LAV - ASC SM - SR - SU CV

Movimentazione vettura da e per la postazione di lavaggio (escluso Tram e Filobus); EFF EF CV

Spolveratura ad umido di parabrezza, cristalli, specchi retrovisori interni ed esterni, pareti, sedili completi; SPU SP - SM - SA - SU CA - CV

Battitura ed estrazione polveri dai sedili in tessuto; ASP SP - SR CA - CV

Eliminazione completa di scritte, graffiti ed adesivi non autorizzati interno ed esterno vetture, da curare con particolare attenzione; ELI SR - SM CV

Lavaggio pavimento con idonei detergenti e macchinario e successivo trattamento con soluzione tipo "lava in cera" anti sdrucciolo. (PER LE VETTURE 

FILOBUS e TRAM: TRATTAMENTO DEI PAVIMENTI MEDIANTE GENERATORE DI VAPORE A SECCO)
ELI SR - SM CV

Eliminazione di macchie, untuosità dai pavimenti, sedili, finestrini ed antine. (PER LE VETTURE FILOBUS e TRAM: TRATTAMENTO DEI PAVIMENTI 

MEDIANTE GENERATORE DI VAPORE A SECCO).
ELI SR - SM - SU CV

Movimentazione vettura da e per la postazione di lavaggio (escluso Tram e Filobus); EFF EF CV

Lavaggio, sgrassaggio ed asciugatura del pavimento tramite monopazzola ed aspira-liquidi  (non con acqua a getto) - (PER LE VETTURE FILOBUS E 

TRAM : TRATTAMENTO DEI PAVIMENTI MEDIANTE GENERATORE DI VAPORE A SECCO);
LAV - SGR - ASC SM - SR - SU - SA CV

Lavaggio interno cassa completo e relativa asciugatura di pareti, cristalli, mancorrenteria, ralla centrale, sedili e relativi sostegni, portine e posto guida 

completo; Per i sedili in tessuto eliminazione con idonei prodotti di sporcizia, untuosità e scritte;
LAV - ASC -ELI SM - SR - SU - SA CV - CA - CO

Spolveratura ad umido del cielo; SPU SP - SM - SA - SU CA - CV

Smontaggio, lavaggio, asciugatura e rimontaggio delle plafoniere di corsia (in coordinamento con il Resp. di Impianto);
SMO - LAV -ASC

 RIM
SR - SP - SM - EF CV - CA

Lavaggio esterno cassa, rimozione dei depositi calacarei da tutte le superfici vetrate e relativa asciugatura; LAV - ASC - DIC SM - SR - SU CV

Eliminazione completa di scritte ed adesivi non autorizzati interno ed esterno vetture, da curare con particolare attenzione; ELI SR - SM CV

Eliminazione completa di macchie, untuosità e gomme da masticare ed igenizzazione sedile autista; ELI SR - SM - SU CV - CA

Disinfezione totale con applicazione del cartellino "Vettura disinfettata il ……...". DIF SO CO

Ai capolinea indicati da ATAC:  Spazzatura pavimenti bus e tram; SPA EF CV

Ai capolinea indicati da ATAC:  Eliminazione di qualsivoglia rifiuto solido all'interno delle vetture ed eventuali inbrattamenti; ELI SR CV

Ai capolinea indicati da ATAC:  rifornimento sabbia se richeisto da ATAC; RIF EF CV

Ai capolinea indicati da ATAC:  Chiusura di tutti i finestrini in caso di pioggia; CHIF EF CV
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Attività
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Aspirazione e rimozione residui da pavimenti e corsie; ASP - RES SP - SR CV

Eliminazione di qualsivoglia rifiuto solido all'interno delle vetture; ELI SR CV

Lavaggio ed ascigatura dei pavimenti e dei gradini di accesso con eliminazione di residui di gomme da masticare; LAV - SGR - ASC SM - SR - SU - SA CV

Spolveratura ad umido dei sedili, dei mancorrenti, dei telai dei finestrini, del cruscotto, del posto guida; Pulitura delle parti in legno e in ottone (asta di 

accesso, panche) con particolare cura ed idonei prodotti;
SPU - LAV SP - SM - SA - SU CA - CV

Lavaggio ed asciugatura dei cristalli interni; LAV - ASC SM - SR - SU CA - CV

Lavaggio esterno cassa, rimozione dei depositi calacarei da tutte le superfici vetrate e relativa asciugatura; LAV - ASC -DIC SM - SR - SU CV

Lavaggio della giostra centrale (dove presente); LAV SM - SR - SU CA - CV

Eliminazione Scritte ed adesivi, Eliminaizione Graffiti ELI SR - SM CV

Pulizia a fondo con adeguata attrezzatura e idonei prodotti della zona cucina (compreso frigobar): Spazzatura, lavaggio ed

asciugatura dei pavimenti; Lavaggio e disinfezione dI lavelli, fornelli e frigobar; Rimozione depositi calcarei; Lavaggio e asciugatura delle pareti verticali; 

Riattivazione degli scarichi intasati;

In particolare per i lavelli ove si richiede l'impiego di prodotti che agevolano la decomposizione dei reflui organici e deodorano gli scarichi

SPA - LAV - ASC

 DIC - RIF
SP - SM - SA - SU - SO - SR - RI CA - CV - CO

Pulizia a fondo dei bagni: Spazzatura, lavaggio ed asciugatura dei pavimenti; Lavaggio e disinfezione dei servizi igienici; Eliminazioni di incrostazioni calcaree; 

Lavaggio e asciugatura delle pareti verticali; Riattivazione dei sanitari ove intasati;

In particolare per i wc si richiede l'impiego di prodotti che agevolano la decomposizione dei reflui organici e deodorano gli scarichi.

SPA - LAV - ASC

 DIC - RIF
SP - SM - SA - SU - SO - SR - RI CA - CV - CO

Rifornimento carta igienica, asciugamani, sapone, spazzolini per wc; RIF RI CV

Disinfezione completa mediante irrorazione di adeguata soluzione di odore non acre né pungente; DIF SO CO

Riempimento dei serbatoi delle acque. Svuotamento e idoneo smaltimento delle acque chiare e scure attraverso appositi mezzi; RIF - SVU RI - SR CV - CO

Verifica ed eventuale rifornimento sabbia. RIF RI CV

Spolveratura ad umido delle pareti verticali e dei sostegni dei sedili; SPU SP - SM - SA - SU CA - CV

Ceratura del pavimento previa preventiva deceratura; DEC - CER SA - SM CV

Smontaggio, lavaggio, asciugatura e rimontaggio delle plafoniere interne e apparati di illuminazione;
SMO - LAV -ASC

 RIM
SR - SP - SM - EF CV

Spolveratura ad umido del cielo; SPU SP - SM - SA - SU CA - CV

Disinfezione interna. DIF SO CO

Rifornimento vettura e rabocco liquidi; RIF RI ML

Aspirazione e rimozione residui da pavimenti e corsie; ASP - RES SP - SR CV

Eliminazione di qualsivoglia rifiuto solido all'interno delle vetture; ELI SR CV

Lavaggio ed ascigatura dei pavimenti con eliminazione di residui di gomme da masticare; LAV - SGR - ASC SM - SR - SU - SA CV

Aspirazione dei sedili in tessuto ed eliminazione, con idonei prodotti, di sporcizia, untuosità e scritte; Spolveratura ad umido dei mancorrenti, dei telai dei 

finestrini, del cruscotto, del posto guida compresa igenizzazione sedile guida;
ASP - SPU -  ELI SP - SM - SA - SU CA - CV - CO

Lavaggio ed asciugatura dei cristalli interni; LAV - ASC SM - SR - SU CA - CV

Lavaggio esterno cassa, rimozione dei depositi calacarei da tutte le superfici, asciugatura delle vetrate esterne; LAV - ASC - DIC SM - SR - SU CV

Aspirazione e  pulitura delle cappelliere con eliminazione delle macchie dalla moquette; Aspirazione lavaggio ed asciugatura delle bagagliere; ASP - LAV - ASC SP - SM - SA - SU CV - CA

Eliminazione scritte ed adesivi; ELI SR - SM CV

Pulizia a fondo dei bagni: Spazzatura, lavaggio ed asciugatura dei pavimenti; Lavaggio e disinfezione dei servizi igienici; Eliminazioni di incrostazioni calcaree; 

Rifornimento carta igienica, asciugamani, sapone, spazzolini per wc; Lavaggio e asciugatura delle pareti verticali; Riattivazione dei sanitari intasati;

SPA - LAV - ASC

DIC - RIF
SP - SM - SA - SU - SO - SR - RI CV -CA - CO

Disinfezione completa; DIF SO CO

Riempimento dei serbatoi delle acque. Svuotamento ed idoneo smaltimento delle acque chiare e scure attraverso appositi mezzi. RIF - SVU RI - SR CV - CO
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Settore
Attività

Operazioni elementari Tipo di Operazione Requisito Collaudo/Controllo

CN Montaggio e smontaggio catene antineve su postazione adatta con attrezzature opportune. EFF EF CV

CA

 365 n°/anno

Applicazione e rimozione sulle vetture:

- di locandine pubblicitarie;

- regolamenti aziendali e norme di trasporto;

- avvisi al pubblico;

- bandierine in occasione di eventi eccezionali e  feste nazionali;

- ecc.

EFF PR CV

RIF

365 n°/anno
Rifornimento di gasolio e relativa registrazione delle attività sia su supporto cartaceo che attraverso le dotazioni informatiche di bordo e di terra. RIF RI ML

RMET

365 n°/anno
Rifornimento di metano e relativa registrazione delle attività sia su supporto cartaceo che attraverso le dotazioni informatiche di bordo e di terra. RIF RI CV

RL

365 n°/anno

Controllo ed eventuale ripristino dei livelli dei liquidi (antigelo, olio, acqua) attraverso l'impiego di idonea attrezzatura; Registrazione delle attività sia su 

supporto cartaceo che attraverso le dotazioni informatiche di bordo e di terra.
RIF RI ML

OB 1

365 n°/anno

Controllo al computer dell'efficienza delle apparecchiature; Verifica della funzionalità;

Diagnosi cause di inefficienza; Pulizia/cleaning

Eventuale sostituzione fusibile; Eventuale sostituzione obliteratrice;

Segnalazione malfunzionamento dell'interruttore magnetotermico di alimentazione.

NB. In caso di guasto del computer va verificato a vista lo stato di funzionalità di tutte le obliteratrici.

EFF EF CV

OB 2

8 n°/anno
Operazione di cleaning degli organi interni secondo opportuna metodologia (nei mesi di Giugno, Luglio, Agosto e Settembre ). EFF EF CV

OB 3

12 n°/anno

Operazione di cleaning degli organi interni secondo opportuna metodologia; Prova di funzionalità con biglietto;

Sostituzione eventuale dell'obliteratrice.
EFF EF CV + PB

LR

12 n°/anno

Movimentazione vettura da e per la postazione di lavaggio;

Lavaggio con attrezzature e soluzioni adatte delle superfici esterne, con particolare cura a non danneggiare le alette;

Smontaggio e rimontaggio di parti, necessarie all'effettuazione della pulizia.

LAV SP - SR - SU CV + PB

LS - DS      

6 n°/anno

Movimentazione vettura da e per le postazioni di lavaggio;

Lavaggio mediante idropulitrice a mano o automatica degli organi situati nel sottocassa compreso lavaggio completo del motore;

Spolvero sottocassa vetture tranviarie con attrezzatura particolare (da effettuarsi per tutte le vetture tranviarie presso le OOCC); Apertura e chiusura di botole 

e sportelli, stacco e riattacco accessori necessari all'effettuazione della pulizia.

LAV - SPO SP - SR - SU CV

CAR

365 n°/anno
Attività di posizionamento in carica delle vetture a trazione elettrica. EFF EF CV

RS

365 n°/anno
Controllo livello sabbia ed eventuale rifornimento. RIF RI CV
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