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Pegaso S.r.l., societa di servizi, supporta le aziende nella redazione progettuale per concorrere alle gare. 0RA6

Per le richieste di preventivo contattare I'Ing. Piccoli (329.2508088, servizio-gare@pegasoingegneria.com)

Ente Cotral Spa — Compagnia dei Trasporti | Scadenza 30/09/2024 | Tipologia Pubblico incanto
Laziali 12:00

Servizi Pulizia

Oggetto digara Affidamento del Global Service di igiene ambientale del parco mezzi e degli impianti Cotral Spa.

Importo totale € 41.276.516,81 comprensivo di opzioni.

IMPORTO OPZIONE .
APPALTO PROROGA QUINTO D'0BBLIGO
DESCRIZIONE e TOTALE
.9D.lgs
36 MESI 24 MESI 36/2023
1 LOTTO 1 - NORD €9.127.564,13 € 6.085.042,75 €3.042.521,38 €18.255.128,26
2 LOTTO 2 —SUD € 11.510.693,77 € 7.673.795,85 € 3.836.897,92 € 23.021.387,55
TOTALE € 20.638.257,91 € 13.758.838,60 € 6.879.419,30 €41.276.515,81

Ciascun concorrente potra aggiudicarsi un solo lotto.

Durata 3 anni

Opzione di proroga: 2 anni
Variazione fino a concorrenza del quinto dell’importo del contratto

Richiesta chiarimenti entro il 16/09/2024 Sopralluogo: Facoltativo

Documenti offerta tecnica (Num. pagine 40)

1) Relazione Tecnica, per ogni lotto di riferimento, di massimo 40 pagine complessive (allegati esclusi) redatta
nel rispetto delle modalita e secondo le prescrizioni indicate nello “Schema di offerta tecnica (Allegato 11 del

Capitolato Speciale), completa delle indicazioni necessarie per I'attribuzione dei relativi punteggi.

L’offerta tecnica deve rispettare, pena I'esclusione dalla procedura di gara, le caratteristiche minime stabilite nei
documenti di gara, nel rispetto del principio di equivalenza.

2) Certificazione di parita di genere (criterio T.1.7 Allegato 11 del CS).

3) in caso di avvalimento premiale, contratto di avvalimento.

4) L'operatore economico che adotta un CCNL diverso da quello indicato all’articolo 3 inserisce la dichiarazione
di equivalenze delle tutele e I'eventuale documentazione probatoria sulla equivalenza del proprio CCNL nella
sezione della piattaforma relativa all'offerta tecnica.

5) Al fini del rispetto della clausola sociale sulla stabilita occupazionale di cui al punto 9, il concorrente allega
all'offerta tecnica un progetto di assorbimento atto ad illustrare le concrete modalita di applicazione della

clausola sociale.

6) L'operatore economico allega una dichiarazione firmata contenente i dettagli dell'offerta coperti da
riservatezza, argomentando in modo congruo le ragioni per le quali eventuali parti dell'offerta sono da segretare.
Il concorrente a tal fine allega anche una copia firmata della relazione tecnica adeguatamente oscurata nelle
parti ritenute costituenti segreti tecnici e commerciali. Resta ferma, la facolta della stazione appaltante di
valutare la fondatezza delle motivazioni addotte e di chiedere al concorrente di dimostrare la tangibile
sussistenza di eventuali segreti tecnici e commerciali.
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Offerta tecnica (Punti 70)

PAR.  PARAGRAFI CRITERIO By ELEMENTI DI VALUT. -

T.1 ORGANIZZAZIONE, PROCESSI E STRUMENTI PER LA GESTIONE DEI SERVIZI
La strutfura proposta dovra prevedere un dimensionamento per le
diverse attivita previste nel corso del contratto (in considerazione

delle ore annue lavorate, qualifica del personale indicato e del
Struttura organizzativa proposta Q CCNL applicato). 3
La valutazione terra conto, tra I'altro, dell'efficacia, della
concretezza, della funzionalita e della contestualizzazione della
struttura proposta.
Saranno in particolare valutate:
T.1.1 ORGANIZZAZIONE la tipologia, il numero di unitafunzioni previste, la razionale
Qualifica & Formazione del personale Q suddivisione delle funzioni; la qualifica e formazione delle nsorse 3
umane impiegate
Procedure di coordinamento e Q Saranno valutate le procedure e le metodologie impiegate per 3
controllo garantire il coordinamento e controlio delle atfivita.
Modalita di gestione interventi
programmati (pianificazione delle Q Sara valutata l'efficacia delle modalita di pianificazione e l'utilizzo di 4
attivita, modalita di comunicazione e tecnologie innovative per garantire il reporting delle attivita
reporting con il Committente)
= — - -
MISURE IN MATERIA | Implementazione di modeli gestionali Saranno valutate le soluzioni proposte a dimostrazione della
T.1.2 AMBIENTALE sostenibili Q capacita di adottare misure di gestione ambientale orientate alla 3
. sostenibilita, fermo restando il nspetto dei CAM
Sistemi organizzativi e procedure per - _— L _
assicurare il rispetto delle norme in Q Saranno valutate le Soluzioni organizzative e tecniche per 3
materia di sicurezza assicurare il nspetto delle norme in matena di sicurezza sul lavoro
MISURE IN MATERIA -
r.1.3 DI SICUREZZA Saranno valutate le soluzioni organizzative e tecniche perla
Soluzioni organizzative e tecniche per Q riduzione dei nschi da interferenza con particolare riferimento al 2
la niduzione dei rischi da interferenza coordinamento, la cooperazione e il controllo delle imprese
esecutci.
Sard valufate § planc oV infemazians & df s=nseiirzazione e
Poffzremis infende realzzare @ mirato alls difusions deils buone
X prassie compaTameanty in matsda of sk zza.

Fiana af m:ﬂ?;,ifrﬁ?:ﬂzm n @ Sard inolre valufata i propo=a refadhva @ sessioni formadve of F3
cammene oo Speciaistion sulle mipior prafiche, procedune &
prodocoll propr del sendzio Meotie i3 al personale interno che af

personaie dedmminisirazione holcaie dalls stessa.
Sand valuista 1 shuEtura loQistica che Fofemenfe propons per
. Merogazions del Seniz opgeto o gars. La descdzione Jovid essere
pa— ’ ;‘;”“ ’;H'_m":"“:; ‘m“ﬁf"' contestuakzzaia 3f Ioftc o enmento & dovrd conteners QU aspet i
LihA e mrorake o - 2 l
T.14d LOGISTICA e nmanen par paranti | el of (] segulic rporal inffastnedure jogistiche admezzaiwe (Uil z
[ magazzin), depost presidl aperat, s, merl (awovemire,
) : furgon), =cc. |, afrezzaiure £ dodazion! per ¥ personale
— (siumanfazionl feieforo. scc) & marerial.
Modaltd, processi e srument! propost’ Sard valotala la compieferza e Fefficacla della soluzione propasia in
per supporfars I commisBenhe nely o mente &l process! inciall o agh Snment Impiegan per garantie z
GESTIONE gestiorns kfomabizzats del sendz! Lz geciione infomatizzaia o) seriizi
T 1.5 (WEOEMA TIZXATA Sard vautan ReMosols dele seivzion! uiNzzae per ia reooiasies
- DEI SEEVIE Soiuzionl per iz cerificazione degh inferventl effeffual con particodave ermento alle
delfavienuts ESeIUmicms gegl Q rirerdrCieNES gdeids presiazion sl coermion & afa vertica o 3
Anfervend cometio svolfimenio deile attvitd of marudenzione preventva =
fparsitva
implemeniazione ol process! e Sard vaiutato ¥ sistema of avdoconirofo propesio ed in pavhicolane
procedure of controlo indemy Fopanizzazions, fe risorse Umane Impiegade per ks pestions de!
rig aforganizzazions per gaantre ia sisfema df covérodio & awdoconirole, | mefool of verifca & controilo, ke
ANTOCONTROLLL Quailta ol servizio manwentivo & & frequenza deile verfohe (condnuative 0 a camplane], | meccanism) o
Fefeitiva Aspomdenza ai beeill oV oi ik=vazicne geils non corformid, azkonl comeitive ad I sistema di
sanvizic previsd o Capioian: condrodio & reporting ced Rsuitan! eenul.l
Possesso geila camficazions geila parktd o penere oV cui alaricole
FEAZIONE . 4F-Bis de! codice defe par opporunid fra vomo & donna i cul af
Lz DREAN Clauzeis Socal K Decrefo Legisiathvo r. 11 apeile 2008, .79, fos! fome previsto £
melFardicoio 108 comma 7 dei Decrefo Legisiatho p. 30723023,
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T.2 MODALITA® DV EROGADIONE DEI SERVIZ

it

FAEE W START U@
DEL CONTRATTOQ

Durafa, Orpanizzazions, priorid of
infervento

Samnno valdaie e mod:ﬁ: con cul HoiTerends infepoe peciire 2
fase df avile & O subsniro of o YT cperatore 3 Ane CoRtRAND, SO0
ideniffcazione defe probiemadicheianomate che i pofreb e
vemicare & dele soluzion proposte per garantiee A3 condimut gel’
syt ed un offmale passapoio Of CONSEgRE 3 vantagalo
CelFA mmi STz

rLz

PULISE Df PRIMO
INGRESSD

Meooioqle Eoacc-operatve of
svokpimenhe oa! senwzi of poilsa o
prima lngresso

= Faiutade b= GaiTd oV enecrzione dele T o puizia
relative ai primo ingresso, con parficodave riferimendo alle procsdune
opermtive & ai prodod! & macchinan! wiilzzan per tpociogia ol area e
bws.

i3

PRODOTTI

Descrizione del prodof implegat’ &
sofuzhon fmnovative per iy dduzione
ohe! CORSTAmD

Earmnnc vaiviad | prododt! wifirzad! daloifernie per tpologpls di
superficie &f0 afffvitd operatva. Sarannc incdre valufate je soiuzion
fecriche par i dduzions deilimpatio ambi=niaie pelsrogarions dei

Sanirke fes. pillzzo of dr ggiol, fermo restando &

rispetio dei G4 M. _

Fid

MACCMINARIE
ATTRELIATURE

Descrzione df macchinar =
atrezzaiura Cche Saranng mess’ 3
disposizione per fermpazione ded

Servizl nohiesy

Saranmd vaviald | macchinaT e fe afrezralure unlizzan
oaofferenre per ipclophs O sTpenin's oo sEvEd coaradha.
SarAnne moire valutate e solrzion’ fecniche perla rouvzione

aeiFimpanc ambientale nelermpazions g Senvinio & & dduziong

el consumi energeticl fermo resiande § ispefic del C.4. M.

il

METODOLONGA
TECMNICD
CPERATIVA

Medogoiogia eperatva wicl & aree
apere & pubbice

= vaintade b= gie fechico opemative per i gestione
oe! servizio nonché L3 seguenzy defe prestazioni in fimzione deie
giverse gestinaioni cuso o fecail & geils Opokagie of superod o
fraiffare su ares g (Hochophs & pawvh - SupEnicl
vetrose, ecc...], cetiagiando stirezzaire, macchinar] & prodomy
wifrrad o fne dl mgpngens Lo guaitd anesa del sendinic srogEin
ed accresoere N grado of sodaisfazione o cilenfe.

= vaintade b= gie fechico opemative per i gestione
gl servizio noncivd b sequensy dele presfazioni b fiimzione d=le
giverse gestinaioni cuso o fecail & geils Opokagie of superod o
fraffare su aree g [Eociopla o pawvh . swpenicl
vefrose, ecc... ), cedagliando atfrezzaivre, macchinar = prodofd

wiizrad, ol fine dl mEpungers la guaikd attesa del sendrie srogai
ed accresosne N prade of sodofsfazions e cil=nfe.

A=modololy operaive pulizia moabie

= vaiutade b= gie fechico opermative perla gestione
oe! servizio nonché L3 seguenzy defe prestazioni in fimzione deie
diverse dpoiogle df sopenicl da frafare tuaree crogemes [Hpologhs
of pavimentazione, supsrfici vefrose, ecc.. ), deffagiando
afrezzature, macchinan & prooodt! sifzzad, & fre o aggivngers
qualTd st sa def servzho erogarn ed acorescens § grado &
sodoisfazione oy cil=aie.

Mefodologia operativa lavaggi tecnici
e assistenza alla manovra

Saranno valuiafe Il mefodologie tecnico operative per la gestione
de! servizio nonche la seguenza defle prestazioni in funzicne defle
diverse destinazion d'uso dei locali e delle tipologie ai superfici
da trattare sU aree omogenee (tipalogia of pavimentazione, superfici
vetrose, ecc._ ), dettagliando aftrezzature, macchinar e prodoffi
utilizzat], al fine di raggiungere la qualitd atfesa del senvizio erogato
ed accrescere il grado di soddisfazione del cliente.

CENSIMENTO DEL
VERLDE E PIANC DI
MANUTENZIONE
INTEGRATIVO

Modalita opsrative di censimento,

tempi di esecuzione e modalitd ol

restituzions & aggiomamenta delle
informazioni

Saranno vaiutate le modalita o esecUzione dela fase di raccolta ael
dati, le risorse fecniche wtilizzate, il grado df dettagiio delis
informazioni raccolte, le modalita of aggiormamento dellanagrafica
tecnica in funzione delle attivita df manufenzione ordinania e
straordinaria predefinite & le modalita df rappresentazions allinferno
dellinferfaccia grafica del sistema informativo delle informazioni
raccolte.

Piano di manutenzione infegrativo con
inferventi integrativiimigliorativi ispetto
al piano posto a base di gara

Saranno valutate le miglone proposfe al planc di manutenzione
proposto a base of gara in termini ai intervent] integratividmigiiorativi.

ESPERIENZE
AZIENDALIE
RIDUZIONE DEI
TEMPI DI PRONTO
INTERVENTO

Modalitd operative di esperienze
aziendali e modalita of riduzione dei
tempi di pronto intervenio

Saranno valufate le esperienze in base a durata (anni) e
consistenza (numero deposifl con annesss officine gestite). Numero
materniali rotabili gestiti da contratto per la pulizia di mezzi e impianti

dedicati al trasporto di persone.

T.3 AUMENTO FREQUENZE

ALUMENTO

T2

FREQUENZE

Fulizia siti & depositi

Saranno valutate le miglionie apporiare alle frequenze relative alle
attivita indicate dal Committente. La valutazions temra confo, in
parficolare, del valore aggiunto in fermini df miglior funzionamento
degil impianti e della possibilits per il Committente di verificame
Feffettivo aumento di efficenza durante 'esecuzione del contratfo.

Pulizia Rotabile

Earanno valutate Iz miglione apporiare alle frequenze relative alle
attivita indicate dal Committente. La valutazione terra conto, in
parficolare, del valore aggiunto in fermini df miglior funzionamento
degili impianii e della possibilita per il Committente df verificame
l'effettivo aumento di efficienza durante 'esecuzione del contratto.

Offerta economica (Punti 30 Rapporto dei ribassi con soglia 0,90)
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Con riferimento al “Punteggio economica” (Pe), per ciascun lotto, il punteggio sara determinato secondo la seguente formula:
PE. = E PE;.

dove:
PE¢ = Punteggio Economico totale attribuito al concorrente “C";
PE, ¢ = Punteggio Economico attribuito al concomrente “C” con riferimento al j-esimo criterio;

j=1{IMPORTO PRESUNTO DI GARA A CANONE)
Il punteggio relativo ai criteri sara determinato attraverso la seguente formula:

R.c
09— s€ Ry = Rj med
R,l.med
PEJ.L'=PE;.Jtm R —_R
.c  med
094 (1-0,9)+

| e Y meed

e R,l = R:l.med

Dove:

PEj .= punteggio economico massimo relativo alla j-esima voce oggetto di ribasso;
;.= ribasso offerto dal concorrente “C” relativamente alla j-esima voce oggetio di ribasso;
L — media aritmetica dei ribassi Rj offerti da tutli i concorrenti relativamente alla j-esima voce oggetto di ribasso;

R} o= valore massimo tra i ribassi Rj offerti dai concomrenti relativamente alla j-esima voce oggefto di ribasso

5i precisa che, qualora Rj,max=0, la commissione assegnera a ciascuno dei concorrenti un punteggio, PE;;, pari a PE; g,
Con riferimento all'attribuzione dei singoli punteggi economici sara effettuato I'arrotondamento alla terza cifra decimale (ad es. PE:
4 3457 punteggio attribuito 4,346).

Si precisa, infine, che il ribasso offerto, associato alla voce di offerta economica, dovra essere espresso in percentuale con tre cifre
dopo la virgola e qualora il concorrente inserisca un ribasso con un numero maggiore di decimali, tale valore sara troncato al terzo

decimale.
Nel caso in cui il numero di concorrenti sia minore o uguale a tre il punteggio economico sara atiribuito atiraverso la seguente formula:

RL
R, |

PE .- PE_ |

ove!
PE,c= il Punteggio Economico assegnato al concorrente “C7;
PE;max = Il Punteggio Economico massimo atiribuibile;
Rz =il valore offerio dal concorrente “C", comrispondente al Ribasso Unico;
Rumax = il valore pil elevato offerto tra tutti i concorrenti nel lotto di riferimento, rispettivamente, del Ribasso Unico.

Capacita economica e finanziaria

Fatturato globale maturato nel triennio precedente a quello di indizione della procedura, non inferiore a:
o LOTTO 1€ 15.500.000,00

o LOTTO 2 €19.500.000,00

Capacita tecnica

e Esecuzione nell’'ultimo triennio precedente alla data di pubblicazione del bando di gara di almeno un servizio
analogo a quelli di cui al presente appalto nei confronti di Amministrazioni Pubbliche o Enti aventi finalita di
pubblico servizio o soggetti privati per un importo minimo pari al 15% dell'importo del servizio su base triennale

ovvero
o LOTTO 1€1.369.134,62
o LOTTO 2 € 1.726.604,07
Per “servizio analogo” si intende servizio di pulizia per mezzi di trasporto con almeno 500 mezzi, dove per mezzo e
da intendersi un mezzo adibito a trasporto pubblico di persone (es. veicoli stradali, carrozza metropo-litana,

carrozza ferroviaria).
Per il calcolo dei mezzi verra adottata la scala di equivalenza di seguito dettagliata:
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TIPOLOGIA VEICOLO JEFFICIENTE EQUIVALENZA

Veicolo stradale omologato categoria M3 classe 11/111 1,00
Veicolo stradale omologato categoria M3 classe | 0,88
Carrozza metropolitana 075

Carrozza ferroviaria trasporto passeggeri 1,17

e UNI EN ISO 9001:2015 certificazione di sistema di gestione qualita.
e UNIEN ISO 14001 certificazione di sistema di gestione ambientale.
e UNIEN ISO 45001:2023 certificazione del sistema di gestione della salute e sicurezza nei luoghi di lavoro.

@ SIAILS 5

BUREAU



mailto:info@pegasoingegneria.com
mailto:info@pec.pegasoingegneria.com
http://www.pegasoingegneria.com/

