PEGASO S.r.l.

\ Sede legale: 00153 Roma Via del Circo Massimo, n. 7
./ Sede operativa: 86170 Isernia Via Umbria n. 169 T. 0039 0865 410464
b Altre sedi operative: 70124 Bari Via Daniele Petrera Scala N \ 90143 Palermo Via della Libertd n. 161\ 10015 Ivrea Via Monte
. Navale n. 11
L7 i e S P.IVA: 07719571007

info@pegasoingegneria.com info@pec.pegasoingegneria.com www.pegasoingegneria.com

Pegaso S.r.l., societa di servizi, supporta le aziende nella redazione progettuale per concorrere alle gare. 0RH9

Per le richieste di preventivo contattare I'Ing. Piccoli (329.2508088, servizio-gare@pegasoingegneria.com)

Ente Azienda Ospedaliera Universitaria | Scadenza 28/10/2024 | Tipologia Pubblico incanto
Federico Il — Napoli ore 12:00

Servizi Pulizia

Oggetto digara Affidamento del «Servizio di pulizia, sanificazione, detersione e disinfezione delle superfici presenti
negli edifici costituenti il complesso ospedaliero dell’A.O.U. Federico IlI» in favore della A.O.U.
Federico Il da aggiudicarsi mediante il criterio dell’offerta economicamente piu vantaggiosa.

Importo totale € 45.942.270,00 comprensivo di opzioni.

Importo presunto annuale € 13.126.362,85

Durata 2 anni

Opzione di rinnovo: 1 anno
Opzione di proroga: 6 mesi

Richiesta chiarimenti entroil  18/10/2024 ‘ Sopralluogo: Obbligatorio

Documenti offerta tecnica

a) elenco dettagliato della documentazione tecnica esibita;

b) una Relazione Tecnica, firmata digitalmente, che dovra descrivere il servizio offerto. La relazione sara
accompagnata da due elaborati grafici di sintesi (formato libero), con riferimenti alle lavorazioni previste e alle
migliorie offerte, per un massimo di n. 20 pagine utilizzando 1l carattere times new roman e non oltre . 40 righi
a pagina; sono ammessi allegati alla relazione. Tale relazione dovra essere priva, a_pena di esclusione, di
qualsiasi indicazione (diretta o indiretta) di carattere economico;

¢) elenco completo dei prodotti che il concorrente si impegna ad utilizzare nel rispetto del D.M. 29 gennaio 2021
n. 51 e s.mi. (art. 10 del Capitolato Tecnico):

d) Progetto di riassorbimento.

Offerta tecnica (Punti 70 con soglia 42)

CRITERIO A) SISTEMA ORGANIZZATIVO DEL SERVIFIO
Puntezzio Massimo: 18 punti

Subycriterio Descrizione T Sub/ puntezgio

41 (Orpamizrarione dedicata all appalto. organigranmed, lvelli di D 4
- racponzabilita,

[Prmificazionse  demtagliasts del  semdimo  programmato
jordinsrio &  su semalsmone per singola stmiura costiments
['Amiends conmuittense, con  disibuzione del persomnale

- -
Al joperatve (eschiso i personale di omd al puofe precedemte), D =
indicamdons il numers, 1o goalifica il lvello & le fasce orame
ipotetiche di intervento.
43 Eﬂanj.ﬁcauﬂne del monte ore mensils mddiviso per ciasoma D =
. iivita, con =

[Piamificazione del sistema i gestione del servido di
peparibilita, gestions dell’emersenza. gestone ded sistenn di
A4 begnalazione e riduzione del tempo di imtervento per la D 4
rsoluzions di problematiche specifichs, sostmizions per fede,
s larte. scioper] & consa di forza mazgione.
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CRITERIO B) METODOLOGIE TECWICO OPERATIVE
Punteeeio Massimo: 14 punti

Sub/criterio Drezcrizione T Sub/puntegzio
Protecolli e metodologie d lavore proposte con indicazione dei D
Bl prodotti chinicl opiegafl, suddivisi per le diverse tipologie di =
aree da fratiare e personslizzate in riferimento alla specificita dalle b
stesse.
Disimbuzione ed ilusTazons gqualitstiva e goanitstva di 1]
B? macchinar, afirerzauors, matenale economsle & coofeniton per =
= rifufi (raccolts differenrists e rifing assindlabdli agli urbemi) per lo "
svolzimente del serizio miesraie e del Servis ACCESS0TL
B3 Mptodoloze di sanificamione dells atrezzahre & del materiali 1] 4
nrlizzat
CRITERIO C) COMPOETAMENTO E FOPMAZIONE DEL PERSONALE
Puntermo Maszsimo: 10 punti
Sub/criterio Descrizione DT Sub/'puntezgio
Progranumi & formmezions relativi ai diverst semviz dell’appalto peri
vari maoli @ per § responsshili, con wacciabilita delle esperienze
c1 formative e pianificazdone della formazions relativa a: D .
- Fase di avvio appalto :
- AFmiormamento
2 - verifica del persegmimente del Progpramma di Formazione D =
= Apmiomamsnio del proprio personals b
CEITERIO D) SISTEMI DI AUTOCONTEOLLO
Puntezmo Massime: 10 punti
Sub/criterio Descrizione DT Sub/puntesgic
Dl Gistema di autocontrolle finahzzate alla venfica della comeita D 3
Epphcanone delle
D2 Sistema di autocontrollo per mmsurare la customer safizfaction D 3
D3 Fistema di autoconfrollo fimaherato alla venfica oggethva della D 2
conetis
4 Fistema di autocontrollo fimaherato alla valutamione di efficacia D 2
alls pu-uge
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CRITERIO E) SISTEMI DI RELAZIONE CON L' AZIENDA COMWMITTENTE
Puntesmio Massime: 11 punt

Sub/criterio Dezcpziopge T Sub'pugtessio
El [Lrchitettura, funmionalita del sisterna informative di gestone 11 5
E2 4 coasmibalita e reportishea del sistema mformatve di gestone D ]

CRITERIO F) PEOPOSTE MIGLIORATIVE
Puntezzio Massimo: 7 punt

Sub/criterio Dezerizions T Sub/puntezgio
Soluzioni migliorative ed innovative senzs incidenzs econoniica che D -
F1 gano conto dalle spacificita e delle crificita delle singole Sedi /
iell’ Ariends Samitaria.

Offerta economica (Punti 30 Rapporto dei ribassi con soglia 0,80)

con V=08 % R, per R < Roogiia
Rsog]ia
e ‘V'a =08+ (1 - 08) * Ra' Rsoglia per Ra = Rsoglia
Rmax - Rsog].ia
dove:

R. ¢ il valore dell’offerta (ribasso) del concorrente a

Rioetia € 1a media arifmetica dei valori delle offerte (ribasso sul prezzo) dei concorrenti
Ruax € 1l ribasso dell’offerta pin conveniente

Si specifica che:

e non sono accettate offerte economiche al rialzo;

e la cifra risultante verra arrotondata alla seconda cifra decimale.

Capacita economica e finanziaria

Fatturato globale maturato negli ultimi tre esercizi finanziari disponibili alla data di pubblicazione del Bando di gara,
non inferiore all'importo di € 45.942.270,00 (valore complessivo dell’appalto), al netto di IVA, e/o altre imposte e
contributi di legge e degli oneri della sicurezza per I'’eliminazione dei rischi da interferenze.
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Capacita tecnica

Esecuzione a regola d’arte, negli ultimi tre anni antecedenti alla data di indizione della procedura di gara, di uno o
piu servizi analoghi, ricadenti nel medesimo settore imprenditoriale e professionale (servizi di pulizia e
sanificazione presso strutture sanitarie pubbliche e/o private) cui afferisce I’Appalto, di importo non inferiore
all'importo annuale a base di gara pari ad € 11.780.000,00, al netto di IVA, (complessivi nel triennio), con
indicazione della denominazione dei committenti (pubblici o privati), dell’oggetto del contratto svolto, dei relativi
importi contrattuali, delle date di inizio e di fine delle prestazioni.

Sistema di gestione della qualita: possesso della certificazione UNI EN 13549 oppure UNI EN ISO 9001 o
equivalente, in corso di validita, riferita alle attivita di pulizia/sanificazione, in relazione al settore IAF 35.

Sistema di gestione ambientale: possesso della registrazione EMAS (Regolamento (CE) n. 1221/2009 sull’adesione
volontaria delle organizzazioni a un sistema comunitario di ecogestione e audit (EMAS) per le attivita di pulizia o
sanificazione o della certificazione UNI EN I1SO 14001 di cui al codice NACE 81.2 (settore IAF 35), o equivalenti, in
corso di validita, relative all’attivita di pulizia o sanificazione.

Sistemi di gestione per la salute e la sicurezza sul luogo di lavoro possesso della certificazione UNI ISO 45001:2023
rilasciato da ente certificatore accreditato. La comprova del requisito € fornita mediante I'allegazione della
certificazione di conformita.
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