PEGASO S.r.l.

\ Sede legale: 00153 Roma Via del Circo Massimo, n. 7
./ Sede operativa: 86170 Isernia Via Umbria n. 169 T. 0039 0865 410464

b Altre sedi operative: 70124 Bari Via Daniele Petrera Scala N \ 90143 Palermo Via della Liberta n. 161\ 10015 Ivrea Via Monte
. Navale n. 11
Pt e vincrar P.IVA: 07719571007
info@pegasoingegneria.com info@pec.pegasoingegneria.com www.pegasoingegneria.com
Pegaso S.r.l., societa di servizi, supporta le aziende nella redazione progettuale per concorrere alle gare. OS E9
Per le richieste di preventivo contattare I'Ing. Piccoli (329.2508088, servizio-gare@pegasoingegneria.com)
Ente INTERCENT-ER AGENZIA REGIONALE DI | Scadenza 20/02/2025 | Tipologia Pubblico incanto
SVILUPPO DEI MERCATI TELEMATICI 16:00
Servizi Pulizia

Oggetto digara Affidamento del servizio di pulizia, sanificazione e servizi complementari a ridotto impatto
ambientale 6.

Importo totale € 391.370.833,33 comprensivo di rinnovo.

e Lotto 1 Servizio di pulizia, sanificazione e servizi complementari per le sedi di amministrazioni pubbliche ed enti
locali situate nella provincia di Modena - CIG: B4E169300B: € 62.333.333,33.

e Lotto 2 Servizio di pulizia, sanificazione e servizi complementari per le sedi di amministrazioni pubbliche ed enti
locali situate nella provincia di Reggio Emilia - CIG: B4E16940DE: € 50.600.000,00.

e Lotto 3 Servizio di pulizia, sanificazione e servizi complementari per le sedi della Giunta, degli enti e delle Agenzia
Regionali, dell’Assemblea Legislativa, del Comune e della Citta Metropolitana di Bologna, situati nella provincia di
Bologna - CIG: B4E16951B1: € 50.508.333,33.

e Lotto 4 Servizio di pulizia, sanificazione e servizi complementari per le sedi di amministrazioni pubbliche ed enti
locali situate nella provincia di Bologna (esclusi gli enti di cui al lotto 3) - CIG: B4E1696284: € 50.050.000,00.

e Lotto 5 Servizio di pulizia, sanificazione e servizi complementari per le sedi di amministrazioni pubbliche ed enti
locali situate nella provincia di Ferrara - CIG: BAE1697357: € 47.483.333,33.

e Lotto 6 Servizio di pulizia, sanificazione e servizi complementari per le sedi di amministrazioni pubbliche ed enti
locali situate nella provincia di Ravenna - CIG: B4E169842A: € 46.300.833,33.

e Lotto 7 Servizio di pulizia, sanificazione e servizi complementari per le sedi di amministrazioni pubbliche ed enti
locali situate nelle province di Forli — Cesena e Rimini - CIG: BAE16994FD: € 42.478.333,33.

e Lotto 8 Servizio di pulizia, sanificazione e servizi complementari per le sedi di amministrazioni pubbliche ed enti
locali situate nelle province di Parma e Piacenza - CIG: B4E169A5D0: € 41.616.666,67.

Ciascun concorrente puo presentare offerta per un numero massimo di 4 lotti.
Nel caso in cui un concorrente risulti primo in graduatoria per pit lotti, al medesimo potranno essere aggiudicati fino
ad un massimo di n. 3 lotti che saranno individuati sulla base del criterio dell’importanza economica dei lotti.

Durata 3 anni

Opzione di rinnovo: 1 anno

Richiesta chiarimenti entroil  30/01/2025 ‘ Sopralluogo: Non previsto

Documenti offerta tecnica

a) Relazione tecnica dei servizi offerti: n. 40 facciate.

b) Questionario offerta tecnica di cui all’Allegato 6_Questionario offerta tecnica.

¢) Dichiarazione di conformita ai CAM redatta secondo il modello di cui all’Allegato 7.

d) In caso diavvalimento premiale, all’offerta tecnica & allegato anche il contratto di avvalimento.
e) Schede tecniche.

Offerta tecnica (Punti 70 con soglia 36)
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PUNTI
CRITERI DI VALUTAZIONE MODALITA DI ATTRIBUZIONE DEL PUNTEGGIO Q
MaX

Modalita di svolgimento del servizio

Il punteggic verra attribuite valutando la
relazione descrittiva delle modalitd tecnico
operative del servizio.

In particolare, saranno valutate:

a) lefficacia della metodologia
proposta per la presa in canco dei
servizi: 5 punti

b) ladeguatezza e realizzabilita della
pianificazione proposta per le attivita
continuative, anche con rifefrmento | 15
ai diversi standard previsti: 5 punti

c) rlefficienza della struttura logistica
proposta, anche in termini di
eventuall sedi operative, magazzini,
macchinari/attrezzature, che i
concormente ha a disposizione o
intende sviluppare sul temtorio
interessato dalla Convenzione per
l'esecuzione del servizio: § punti.

Modalita di svolgimento
del servizio

Il punteggic vemra atmbuite valutande la
struttura organizzativa proposta per la
realizzazions dei servizi oggetio
dell’afidamento.

Sara valutata 'adeguatezza della soluzione
organizzativa proposta nel suoc complesso.
comprensiva del relative organigramma
proposto per I'appalto.

$trutlura organizzativa Verranno valutate, in particolare, la capacita | 8
della struttura organizzativa proposta di
garantire il govemo complessive delle
attivita; la chiarezza & la precisions nella
definmione del sistema dei ruoli tali da
garantire 'efficients svolgimento del servizio;
le possibilita di miglioramento in termini di
efficientamento dei processi intemni derivant
dall'applicazione di modalita di gestione del
personale gia sperimentate con sucocesso in
contesti analoghi.

Con rfenmento a gquanto rchiesto dal
3 Sistema informativo paragrafo “Sistema informative per la|5
gestione del servizio” del Capitolato tecnico.
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Sara vautala remcacia oa  sisiema
nformativo  proposto.  Questutimo sara
valutato, In particolare, In relazione ale
funZionalta offerte che consentano un
costante controlio e M o=l
servizio ofre che [lestrapoazione d
nformazion! € datl, anche neFottica al
urottmale frulbiiita oel sistema nformativo
n& SUD COMPISsso. Saramo vautate,
altres), uterion fUNZIONAINa che garantiscano
@ verfica oal mantenimento del hvell dl
Servizio, non rcompresa ira quele sescrite
nel Caphiolato.

Saranno valltat | programma dl formazione
dedicao ale risorse impiegate nel servizio
per | varl ruoll @ per § quae sl chiede di dare
evidenza oel contenut, della pianifcazione
In fase dl 3VVIo appato, oel successiv plan

4 Formazionse del e o2l corsl

Rmin & a resa minima offenta
ufnicl apert! al pubblico -
51 Livelo normale R! & 1a resa offena dal concorrents lesimo 0.80

Quaicra un concomente oOfra una resa
inferiore a 201 mgh, vema comungue
considerato tale valore 3l finl geir atnbuzione

Je punt=qaio

Il punteggio sara atrbuto secondo @
sequents formua
Punteggio= PMax x RMN/RY

Dove

Rmin € 13 resa minima offenta
uffici tradizionall -
5.2 Livelio normaie R/ & 1a res3 offena dal concorrants lesimo 350

Qualora un concomente Offa una resa
inferiore 3 264 mgh, vera comungue
considerato taie valore ai finl geir atribuzione

Je punteqaio

I punteggio sara anrduto secondo A

" Sunteggio= Pmax x RMIN/RY
UMt tradizionail i 0

Livelio rigotto Rmin & 13 resa minima ofena
R/ & 1a resa offena dal concorrants lesimo

5.3
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QUAICRA UN conCOmente OMTa una resa
nferiore a 381 mgh, vema comungue
considerato take walone al finl dedl atribuzione
d& puntaggic
Il punieggio sara aMNOUID &2CONGD |a
Eaguents fommua:
Puntegglo= Pmax x Rmin/m
Dave
Rmin & 1a res3 minima ofMeria
MagazzinlOmMcine —
-4 Livalio normale R &la reea ofMera dal concomrenta lesimo 0.20
Quaiora un concomente offa wna resa
nferiore a 295 mgh, vema comungoe
consKerato tae waiore 3l finl oeil atnouzons
d& purt2golo
I punt2gglc sara atnbuto secondo &
saguents formuix;
Punteggio= Pmax x Rmin/ml
Dave
Rmin & [a rez3 minima ofMarta
MagazzinklOmcing —
-1 Livelio ridotto R/ & laresa ofMena dal concamrenta lesimo 015
Quaiora un concOments offa WNa rega
nfenore a 200 mgh, veTa comungue
considerato take walone al finl dedl atribuzione
3% punt=galo
Il puniegglo sara atnouto secondo &
EagQuents fomua
Puntegglo= Pmax x Rmin/R
Dave
Fmin & 12 resa minima oferia
sg |Archivimori-Livelo | 4 13 resa offerta dal concomrente lesimo 0.15
normMake
Quaiora un concoments offa wna resa
nfenore a 443 mgh, veTa comungue
conskerato tae waiore al finl o2l atnbuzons
del puntegglo
il putegyu Barfd abnbuto secondo &
saguents formua;
Punteggio= Pmax x RMN
Dave
FRmin & [a rez3 minima oMarta
57 |Rreiimonl—LNelo | Rre 1a resa offenia dal concorrents lesimo 0.10
Quaiora un concomenta offa wna resa
nferore a 664 mgh, vema comungue
considerato take walore al finl gedl atribuzione
O puntagalo
Il pumigggio Sara amnouno secondl &
EaqQuents foma
Puntegglo= Pmax x Rmin/R
Dave
s8 | 5o consiglio-LIvelo | Rmin & ia resa minma oferia 0.40
R/ & la reea ofMera dal concommenta lesimo
Qualpra un concomente offfa una resa
nf'gn:rt a 174 mgfh VETa comungue
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CONSIJErato taie valore 3l inl ol atrbuzione
de

il punieggic sara annDuto secondo i@
saguents formuia
Punteggio= Pmax x Rmn/RI

Dove

Rmin & 13 resa minima offena
53 :::e?"""'m R! @ la resa offena dal concorrente Iesimo 0.15
Qualora un concomente offfa uUna resa
inferiore 3 24 mgh, vema comunque
considerato :ake valore al fini gaif atribuZione
de

Il punteggic sara atrDuUo secondo @

seguente fomuia’
Punteggio= Pmax x RmVRI
Dov

e
Sale dl rappressntanza Rmin & 13 resa minima offeria
5 Il bt s s R/ & la resa offerta dal concorrents lesimo 0.15
Qualora un concomente OffTa U3 resa
nferiore a 174 mgh, vema comunque
considerato tale valore al fini geir attrbuZione
de

d& purteqaio

Il punieggic sara aGrDULD Secondo 1A
sequents formua
Punteggio= Pmax x RmN/RI

Dove

Ares esterns Rmin & 13 resa minima offena

511 |pavimentats -Livello | R/ & la resa offera dal concorrents lesimo 0.15

Quaiora un concomrente Offa una resa
inferiore a 1859 mg/h, vemra comungque
considerato aie vaiore ai finl gelr attribuzione
de

Il punteggic sara aGNDUID Secondo A
saguents formuia
mnnggoo-m:mm

Ares saterns meummmm
512 mpﬁmhh-um R! & la resa offena dal concorrents lesimo 0,10

0
Qualors un concorrents OffT3 UNa resa
inferiore a 2657 mgh, vema comungque
considerato tale vaiore al finl geil attribuzions
de

Il punteggio Sara atrbuto seconde A

Rmin & 13 res3 minima ofMena
S.13 AormMale R! & |a résa offeria dal concorrents lesimo 025

Qualora un concomrente OffTa uUNa reed
nferiore a 210 mgh, vera comunque
considerato tale valore 3l finl geir attribuzione

del purteqgio
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Il puntaggio Sara MDUD secondo
seguente formuia:
Punteggio= Pmax x RmVRI
Dove
Biblioteche — Livello Rmin & 13 resa minima offena
sS4 ridotto RJ & ia resa offeria dal concorrents lesimo 0.10
Quaiora un concorente oOffta una resa
Inferiore 3 275 mgh, vemra comungue
considerato taie valore al inl gail attribuione
del
1 punteQgic sara aNNDURD Seconde @
seguente rormuia:
W Pmax x Rmin/Rl
Dove
Rmin & 13 resa minima offerta
Musel/Ares W -
5.15 L Svalin Sormmate R/ & la resa offenia dal concorrents lesimo 0,15
Qualora un concomrente offfa una resa
inferiore a 210 mgh, vemra comunque
considerato 1ale valore 3l finl gail attibuZione
de
1 punteggio Sara MDD SECONG0 1A
sequente formuia:
W Pmax x Rmin/A
Dove
Rmin & ia resa minima offena
Musel/Ares Espositive -
5.1 Livelio ridotto R/ & |a resa offerta dal concorrents lesimo 0,10

Qualora un concomente Ofra una resa
inferiore 3 275 mgh, vemra comungue
considerato tale valore 3l nl geilatrbuzione
de

Il punteggio sara anNDURD Secondo @
sequents formuia
Punteggio= Pmax x RMIV/AY

Dove

Rmin & 1a resa minima oferia
547 [Auls corsi- Livelio R/ ¢ a resa offerta dal concorrente lesimo 0,30
Qualora un concomente Offfa Una resa
nferiore a 210 mgh. vema comungque
CONSIderaln 13 valors 31 Nnl gl atribuZione
de

Il punieggio sara annrouto Second0 @
seguente formuia:
Punteggio= Pmax x RMAVRI

Dove

Rmin & la resa minima offerta

5.18 m‘:’“’"m R & 1a resa offerta dal concorrente lesimo 0,10
Quaiora un concomente Offfa una resa
nferore a 275 mgh, vera comungue
considerato 1ale valore 3l fnl gellatribuzione

e
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Scuole osllinfanzial Il puni=ggio sara acroulo secondo 1A

515 Midl par Minfanzia — seguents formuia: 1.70
Livello normals Punteggio= Pmax x Rmin/Al
Dove
Rmin ¢ 1a resa minima offerta

R/ & 1a resa offerta dal concorrents lesimo

Qualora un concomente offfa una resa
nferore 3 128 mgh, vera comungue
considerato 1ale valore 3l finl gil attribuione

de ourteqaio
Il punteggio Sara anrOUtD secondo 13
seguents formua
Wb-mxmm
ASP meuruamnmm
520 |(area assistenziale) - R/ & |3 resa offeria dal concorrente lesimo 1,50
Livalio normale
Qualora un concomente Offa una resa
nferiore a 117 mgh, vera comunque
CONSIderato 1ale valore 3l fnl gail atribuzione
de ounteqalo
Il punteggio Sara atrbulto secondo ia
seguente formua
Pm!gto-Pmlmele
iettut! scolasticl aneumsanlmnam
s § Svalie Bosins ) & la resa offena dal concorrents lesimo 1.00
Qualora un concomente Offfa una resa
nferiore a 223 mgh, vera comungue
cConsideraio tae valore 3100l geil albuzione
=
Il punieggio sara AWOWID S2CONC0 1A
seguents formuia
Punteggio= Pmax x RMIVRI
Doye
Rmin & 13 resa minima offena
522 m'm R! & 1a resa offerta dal concorrents lesimo 025

Qualora un concomente Offfa una resa
nferiore 3 235 mgh, vera comungue
considerato tale valore ai fNinl geiratribuzione

o
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Palestre - Livelio rigotto

Il punieggio sara annDUD Seconde 1@

seguents formua
Punteggio= Pmax x RMIN/RY
Dove

Rmin € ia resa minima offerta
R/ & |a resa offerta dal concorrente lesimo

Quaiora un concomente Ofra una resa
nferore a 275 mgh, vera comunque
considerato 1ake valore 3l finl gair atribuzione

del puntegglo

0,10

Sara valutato ) sistema o verfiche e
autocontrolio che | concomente tende
adottare per 13 verfica della qualta oel
servizio, In conformita con quanto previsto

a3 paragraro 22 oel Capitolato tecnico. In
particolare, verranno valutate l'eMcacia degll
nGicator! ol qualita propost e 'utita oel
matodl @ auazions dele azion! comeftive

&0 preventve.

Il punteggio sara atirbutto In funzione deda
dispondiita oel concoments 3 fomire 13
siumentazione necessana alesecuzions
del test

St 2 puntt

NO: 0 punt

Il punteggio sara atrbulto In funZione deda
disponibiita oel concorrents 3 fomire 13
strumentazione n2cessaria allesscuions
del test

St 2 punti

NO: 0 puntt

Il punteggio sara atribulto In funzione dedla
disponibiita gel concorents 3 fornire 13
strumentazione nacessaia alesecuzione
de test

St: 2 puntt

NO: 0 punt
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1 VST atrouto i funZione
derumizzo esclusivo O gementl tessill In
microfiora In possesso del marchio d qualita
ecologca Ecolabel (UE) o o equivaent
2lichetie ambientall conformi alla noma
fecnica UNI EN 1SO 14024,

St: 2 punti

NO: 0 punti
in caso, dl ullzz0 esciusivo dl element
tessdl In microfora, Il concomrente dowra
noicars I3 genominazions sociale o o oel
produton & nome commerciale del progott @

n

[eUCnelta amolentale Dosseduta.

| punteggio verra atrouto i funzione
derusc O detergentl per le puilzie ordnare
N POSSess0 02l marchio o qual Iaeoologca

Ecotabel (UE) o di altre etichette amblentall

conformi 3l nomMma tecnica UNI EN IS0
14024 privi 0l fragranze.

St 2 punt!

NO: 0 puntt
In C3s0 di W20, Indicare 1a denominazione
ommwowmel
nome commerciale dei O Ol prodotil,
agmmoummmu
relatva scheda =onica da cu sl avihca

F'assenza ol fragranze.

12

il pUNteQgIo verTa atrbuito vautando Il pano
DropoSio per riourre | MNUY e per Incentivare
3 racooita gferenziata gel Mfutl prodott!,
in particolare, veranno valutate I'eficacia
del plano proposto € l'adequatezza e
INCiSVE3 delle pratiche Ol sensblizzazione
alla raccota diMeranziata el Myt

Sara valutata rassenza, negll utimi 3 annl
precagentl |a formulazione celFofMerta, o
verball di concilazions exragudiziale per
discriminazione @ genere (D. Lgs.198/06
"Codice oelie part Opportunita”)

St = 2 punt!

NO = 0 puntt
Nel c3s0 dl panecipazione @ RTI 0 Consorz,
vema atiribulto Il punteggio In proporzione
33 quota di esacuzions gel sanizio o=l
component! g2l RT1 0 Consorzl con assenza
dvemamacmnmagemre.
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Sara valutata |a presenza ne'organigramma
aziendale di una Ngura dedicata 3ie poltiche
anll discriminatorie (ad es. Diersity
Manager, Diversty & inclusion Manager).
St = 2 puntl
NO = 0 punt
Nel caso dl pantecipazione dl RTI o Consorz,

Verra atribulto I punteggio In proporzione
alla quota di esscuzions del senvizio oel
component! del RTI 0 Consorz! che hanno
identificato 1a fgura.

Il punteggio vema atrbulto In caso dl

15 ed elica SA 8000 o |Nel caso dl RTWConsorzl dowra essare

e |Cericazions IS0 45001 [ii_puntegglo vena oo in caso i
0 equivalents

suddefie Quote O 26ECUTIONE.
Il punieggio vemra atriduito In c3so Ol
POSSesso della canmicazions.

Sl = 1 punto
Cartificazions UNIPAR NO = 0 punt
7 125:2022 - parfta di|Nel caso dl RTVCONSOrZ dowra essere 1
geners ngicata 3 quota of esecuzione el senvizio
da parte o=be Imprese oerMicate. Il
puUNtaggIo verra NMDuito In proporzione ale
suddetie quote O esecuzione,

TOTALE 0 |13 |7

Offerta economica (Punti 30 Rapporto dei ribassi con formula esponenziale)

Ci = (Ra/Rmax)®
dove:
Ci = coefficiente attribuito al concorrente i-esimo;
Ra = ribasso dell’offerta del concorrente i-esimo;
Rmax = ribasso dell’offerta pil conveniente.
a=0,4

Capacita economica e finanziaria

Fatturato globale almeno pari al valore del lotto cui si intende partecipare maturato nel triennio precedente
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all'indizione della procedura.

Capacita tecnica

Essere in possesso di una valutazione di conformita delle proprie misure di gestione ambientale ad un sistema
comunitario di ecogestione e audit (EMAS) Regolamento (CE) n. 1221/2009 per le attivita di pulizia o sanificazione o
della certificazione secondo la norma tecnica UNI EN ISO 14001, sul codice NACE 81.2 (settore IAF 35), o equivalenti, in
corso di validita, relative all’attivita di pulizia o sanificazione.
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