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Pegaso S.r.l., societa di servizi, supporta le aziende nella redazione progettuale per concorrere alle gare.
Per le richieste di preventivo contattare I'Ing. Piccoli (329.2508088, servizio-gare@pegasoingegneria.com)

WATE

Ente CONSIP S.p.A. Scadenza 13/05/2025 | Tipologia Pubblico incanto
16:00
Servizi Facility Management Grandi Immobili e Patrimoni (manutenzione, pulizia, rifiuti, verde, facchinaggio,
portierato)
Oggetto digara Affidamento di un Accordo Quadro, per ogni lotto, avente ad oggetto i servizi di Facility
Management da eseguirsi nei Grandi Immobili e Patrimoni in uso a qualsiasi titolo alle Pubbliche
Amministrazioni — Edizione 2. N. 15 LOTTI.
Importo totale € 2.057.040.000,00
Nﬂ
Oggetto del lotto ClG
Lotto
1 Piemonte - Valle Aosta B631F68441
2 Lombardia B631F5A8B2
3 Veneto - Friuli V. G. - Trentino Alto Adige B631F5B985
4 Liguria B631F5CASLS
5 Emilia Romagna B631F5DB2B
6 Toscana B631F5EBFE
7 Marche - Umbria B631F5FCD1
8 Lazio =50.000 mq B631F60DA4
9 Lazio >50.000 mqg B631FG61ETT
10 | Abruzzo - Molise B631F62F4A
11 Campania B631F63022
12 | Puglia - Basilicata B631F640F5
13 | Calabria BE31F651C8
14 | Sicilia B631F66298
15 | Sardegna B631F6736E
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Importo massimo del
o Importo totale a I_mp_orto_del_le o qtlj)into d’obbligo, in Valore globale
N base di gara ulteriori opzioni (20% caso di variazioni in stimato
Lotto per ultimo Ordine)
(€) aumento (€)
1 85.000.000 17.000.000 20.400.000 122.400.000
2 133.000.000 26.600.000 31.920.000 191.520.000
3 83.000.000 16.600.000 19.920.000 119.520.000
4 23.000.000 4.600.000 5.520.000 33.120.000
5 55.000.000 11.000.000 13.200.000 79.200.000
6 128.500.000 25.700.000 30.840.000 165.040.000
7 64.500.000 12.900.000 15.480.000 92.850.000
8 97.500.000 19.500.000 23.400.000 140.400.000
9 228.000.000 45.600.000 54.720.000 328.320.000
10 43.000.000 6.600.000 10.320.000 61.920.000
11 171.500.000 34.300.000 41.160.000 246.960.000
12 98.500.000 19.700.000 23.640.000 141.840.000
13 35.500.000 7.100.000 8.520.000 51.120.000
14 161.500.000 32.300.000 38.760.000 232.560.000
15 21.000.000 4.200.000 5.040.000 30.240.000
1.428.500.000 285.700.000 342.840.000 2.057.040.000

Ciascun concorrente puo presentare offerta per un numero massimo di 4 lotti.

Numero massimo di lotti per i quali puo essere aggiudicato un appalto a un offerente: 4.

L'accordo quadro prevede che il massimale di ciascun Lotto sia ripartito in quote, secondo il numero di
aggiudicatari determinati dall'applicazione dell’algoritmo di cui sotto e le relative quote massime aggiudicabili
indicati in Tabella.

Tabella n. 13 — Quote massime aggiudicabili

Quote massime aggiudicabili
previste

100%
70% - 30%

Lotti

4,10, 13,15
1,2,3,5,6,7,8,9,11,12,14

Per i lotti che prevedono pil aggiudicatari, ai fini dell'aggiudicazione di ciascun lotto e dellassegnazione delle
relative quote di massimale, si procedera come di seguito dettagliato, sulla base del numero di aggiudicatar
e delle relative quote, nonché del numero di operatori economici presenti in graduatoria e dei requisiti di
idoneita professionale e capacita tecnica (cfr. paragrafo 6.1 e 6.2) posseduti da ciascun singolo aggiudicatario.

L'aggiudicazione dei Lotti e l'attribuzione delle quote avverranno sulla base dell'algoritmo di seguito
dettagliatamente descritto che, al fine di assicurare, per quanto possibile, la “saturazione” del massimale, potra
prevedere che il numero di aggiudicatar di ciascun lotto e le relative quote assegnate possano risultare
differenti da quelle previste in tabella.

Pertanto, per raggiungere il 100% di saturazione del lotto, & prevista l'introduzione di quote aggiudicabili pari
al 40% e 10%, fermi restando i requisiti di partecipazione previsti

Lotti che prevedono due aggiudicatari (1, 2, 3, 5, 6,7, 8,9, 11, 12, 14)

Il lotto sara aggiudicato e le quote saranno assegnate agli operatori economici (OE) presenti in graduatona
seguendo l'ordine della stessa, secondo l'algoritmo seguente

1. Al primo OE in graduatoria (OE1) sara assegnata la quota maggiore (tra 70% e 30%) per la quale
abbia dichiarato (e comprovato) il possesso dei requisiti richiesti.

2. Al secondo OE in graduatoria (OE2) sara assegnata:
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o la quota del 30% qualora la quota del 70% sia stata gia assegnata all'OE1;

o la quota del 70% qualora tale quota non sia stata gia assegnata al’OE1 e, inoltre, OE2 abbia
dichiarato (e comprovato) il possesso dei requisiti richiesti per tale quota.

3. Se, al termine dei due step precedenti, Iintero massimale del lotto non risulta ancora assegnato, al
terzo OE in graduatona (OE3), se presente, sara assegnata

o una quota parn al 40%, qualora OE3 abbia dichiarato (e comprovato) il possesso dei requisiti
per una quota pari al 70%.

o una quota pari al 30%, qualora OE3 abbia dichiarato (e comprovato) il possesso dei requisiti
solo per una quota pari al 30%.

4. Se, al termine dei tre step precedenti, I'intero massimale del lotto non risulta ancora assegnato, al
quarto OE in graduatoria (OE4), se presente, sara assegnata una quota pari al 10%.

Per ciascun Lotto, I'affidamento dei servizi oggetto dell’Accordo Quadro avviene all'esito dello svolgimento di
due fasi procedimentali:

- la prima fase che si conclude con I'aggiudicazione dell’Accordo Quadro e la sua stipula;
- la seconda fase che si caratterizza per I'affidamento di ciascun singolo Ordine.

Successivamente alla stipula del’Accordo Quadro, per ogni Lotto, e per tufta la durata dello stesso, le
Amministrazioni legitimate potranno emettere, uno o pit Ordini entro 1 limiti e alle condizioni (economiche e
tecnico-prestazionali) fissate nell'’Accordo Quadro siesso senza un nuovo confronfo competitivo, ai sensi
dellart. 59, comma 4, lett. a), del Codice.

Per ciascun lotto, le Amministrazioni affideranno gl Ordini (Il fase) all'operatore economico primo nella
graduatoria del lotto, sino all'esaurimento della propria quota.

Successivamente, le Amministrazioni emetteranno gli Ordini in favore dell'operatore economico secondo
graduato nella graduatoria di merito dell’Accordo Quadro sino all'esaurimento del valore della quota prevista
nell' Accordo Quadro per il suddetto operatore

Tale criterio operera sino all’aggiudicatario dell Accordo Quadro, che ha rivestito 'ultima posizione utile nella
relativa graduatoria di merito.

Si precisa tuttavia che - per i lotti che prevedono 2 aggiudicatari - che nel caso in cui 'importo di un potenziale
Ordine (indicato nella Richiesta preliminare - cfr. par. 5.6.1 del Capitolato Tecnico) non trovi capienza nella
quota di un aggiudicatario (anche aumentata fino alla soglia del 20% cosi come previsto nel paragrafo 3.4),
'’Amministrazione potra affidare I'Ordine in favore dell'aggiudicatario che lo segue in graduatoria. L'operatore
economico primo in graduatoria potra ricevere comunque ordini sino all'esaurimento della propria quota
(anche aumentata fino alla soglia del 20% cosi come previsto nel paragrafo 3.4). La regola operera per ogni
operatore economico che occupa una posizione utile tra gli aggiudicatari nella relativa graduatoria di merito
dell’Accordo Quadro.

Esempio
- Lotton. 1
- 2 Aggiudicatari
- Importo del lotto: € 85.000.000,00
- Aggiudicatari Fomitore X (quota 70%, pari a € 59.500.000,00), Fornitore Y (quoia 30%, par a €

Classificazione del documento: Consip Public

Gara a procedura aperta per l'affidamento di un Accordo Quadro, per ogni Lotto, avente ad oggetto i Servizi di Facility
Management da eseguirsi nei Grandi Immobili e Patrimoni in uso a quaisiasi titolo alle Pubbliche Amministrazioni
Edizione 2 - ID 2762
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25.500.000,00).

Al tempo t1<24 mesi, ipotizziamo che il Fornitore X abbia ricevuto Ordini per un valore complessivo pari al 68% del
massimale. L'importo da lui eroso € pari a € 57.800.00,00 e pertanto l'importo residuo della propria quota € pari a €
1.700.000,00 (€ 59.500.000,00- € 57.800.00,00).

Gli viene successivamente affidato un Ordine di importo pari a € 14.900.000. Il fornitore non potra accettarlo, in guanto
limporto dell'ordine non rientra entro il limite della propria quota estesa fino ad un massimo del 20% come previsto al
par. 3.4 del Capitolato d’Oneri.

Pertanto, "Amministrazione potra affidare I'Ordine al fomnitore Y (secondo in graduatoria), mentre il fomitore X rimarra
disponibile per ricevere i successivi Ordini fino all'esaurimento della propria quota massima.

Si precisa infine che:

* la scadenza dell Accordo Quadro determina I'impossibilita di procedere all'invio di successivi Ordini
Principali di Fornitura e Atti Modificativi;

+ in base al valore degli Ordini Principali di Fornitura e degli Atti Modificativi gia emessi e in riferimento
alla capienza residua della quota aggiudicata dell’Accordo Quadro, la Consip ha la facolta di chiedere
la revoca degli Ordini Principali di Fornitura e/o degli Atti Modificativi che eccedono gli importi massimi
della quota aggiudicata

Il singolo Ordine viene affidato secondo le modalita di adesione all'Accordo Quadro, come disciplinato al
paragrafo 5 del Capitolato Tecnico. L’ Ordine, il cui contenuto viene definito nello Schema di Accordo Quadro,
dovra fra le alfre cose prevedere:

- limporto contrattuale ed il quantitativo delle prestazioni;
- lindicazione del lucgo di esecuzione delle prestazioni,

- la durata del Contratto attuativo.

Durata Accordo Quadro: 2 anni
Opzione di proroga: 1 anno
Durata Contratti Attuativi: 3 0 4 anni

Richiesta chiarimenti entro il 28/04/2025 Sopralluogo: Non indicato

Documenti offerta tecnica ed economica

a) L'“Offerta Tecnica”, generata automaticamente dal Sistema, contenente i valori inseriti a Sistema dal Concorrente
nella/e scheda/e di offerta.

b) Relazione Tecnica, conforme al modello di cui all’Allegato 4 - Relazione tecnica: n. 35 pagine.

¢) La Documentazione a comprova dei criteri tecnici tabellari.

d) Allegato n. 7 - “Schema giustificativi del’anomalia dell’offerta”, costi della manodopera e della sicurezza.

Offerta tecnica (Punti 70)

Punti max del Criterio

Id. (PTimax

Criterio Criteri di valutazione dell'offerta tecnica
i) Dmax | Tmax | Glmax
1 Certificazioni 6,00

Parita di genere

Possesso della certificazione in materia di parita di genere di cui all'articolo 46-bis del
1.1 codice delle pari opportunita tra uomo e donna, di cui al decreto legisiativo 11 aprile 1,50
2006, n. 198, in conformita alla norma UNI PdR 125:2022.
{in caso di possesso il coefficiente é paria 1)

)
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Certificazione UNI EN 16636 Pest Control Management
Possesso di una valutazione di conformita del proprio sistema di gestione della quaiita
1.2 alla norma UNI EN 16636:2015 in corso di validita, idonea e pertinente ai servizi di 1,50
disinfestazione.
(in caso di possesso il coefficiente é pari a 1)

Certificazione Ecolabel aziendale
Possesso Certificazione Ecolabel come di seguito deftagiiato:
a. mancato possesso
(il coefficiente & pari a 0);
b. una divisione, un dipartimento, un ramo d'azienda o unimpresa in possesso della
1.3 licenza Ecolabel (UE) per i servizi di pulizia e/o sanificazione 3,00
(in caso possesso il coefficiente & pari a 0,5);
¢. una divisione, un dipartimento, un ramo d'azienda o unimpresa in possesso della
licenza Ecolabel (UE) per [ servizi di pulizia e/o sanificazione ottenufa con un
punteggio uguale o supernore a 26 punti
(in caso possesso il coefficiente & pari a 1).

2 Struttura organizzativa e misure formative e informative 20,00

Modello Organizzativo

[ ‘Offerente, allinterno della Relazione Tecnica, dovra descrivere il modello organizzativo
che infende adottare per Pespletamento delle diverse fasi dellAccordo Quadro
(promozione, adesione, erogazione dei servizi) anche affraverso l'esplicitazione di un
organigramma delle struffure principali dedicate. Al fini delfaftnibuzione del punteggio
saranno in particolare tenuti in considerazione | seguenti aspetti:

- dimensionamento e funzionalita delia struttura organizzativa,

- flessibilita e modalita di personalizzazione della struffura organizzativa in relazione

alle specifiche esigenze delle differenti Amministrazioni potenzialmente aderents;
- sistema di ruoli e modalita di interazione tra le diverse areefunzionifiqure

21 4,00

professionall coimalfe allinfemo della sinufiura proposia.

Promozione dell’Accordo Guadro

L'Cfferente, allinterno defla Relazione Tecnica, dovra elencare, in funzione delle diverse
Amminizirazion pofenziaimente aderent’ all'Accordo GQuadino, e siratege di promozions
e le diverse modalifa di approccio e comunicazione che infende sviluppare al fine di
favorime ('sdesione.

Ai fini dellaffribuzione del punfeggio saramno in parficolare tepull in considerazione gif
=sfrumenti di promozione e comunicazions adoitati e g evenfuall sfudi, analial e alin crifer
utilizzahi a supporfo defle strafegie propasfe.

22 3.00

Formazione del onale — Servizi di Pulizia e lgiene Ambientale

Impegno ad erogare, eniro | primi 3 mes dallinizio dalatfivazions del zenizio, in
aggiunta alla formazione obbligafona previzia al par. 42 del Capitolato Tecnico e &
quarifo previzfo nefla sezione deil CAM "Crifern Ambientali Minimi per laffidamento dief
senvizio di pulizia di ediicd ed altn ambienti ad wso chvie” D 51 del 23 gennaio 2021,
23 sub G, leftera ¢, punto 1., wieron confenull inerenti i seguenti argomenti (minimao & are 1.00
2 oorEa):

- Comreita diluizions ed uso dei prodotfi superconcentradi;

- Correffo utiizzo delle msorse, v incluza Nscqua e Nenergia;
- Cormreifo conferimento ded rTufi.

{in caso di impegne i coefficients & pari a 1)

Formazione del personale — Servizi di Manufenzione impianti

Impegno ad ercgare, enfro | pami 3 mesi dell’affivazions del zenvizi, in aggiunia alla

formazione obbligatora previzia al par. 4.2 del Capiolato Tecnico, wulfenon contenul

inerenti i seguenti argoment (minimo 6 are & corso):

7.4 - [lawomazione BAS e i suo impatfo sulla gesione degli edifici; 1,00

- il ruolo delle loT nella building sutomafion;

- i vanlaggl defla buiding swfomafion in fermini oifimizzazione deflefficienza
energeiica & nduzions dei consimi.

{in caso di impegno d coefficiente & paria 1)
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Sicurerza s lwoghi di lavoro
L'Cfferente, allinterno della Relazione Tecnica, dowa descrivere con rifenimento ai
Senvizi di Pulizia, Manutenzione Impianfi & Manfenimenfo Edile, le misure witeron,
rizpetfo agl obblighi legislabvi, inalizzate alla rduzione dei mechi individuando inoltre fe
25 fipologie di ambienti che niens possanc generare siuazioni ol maggior percolo peri| 2,00
lavoraton e agll wienl anche con nfenmento alle diverse dezfinazioni d'uso degl immobil.
Ail fini delfsfinbuzions del punteggio sammno in parficolare enuli in considerazione le
procedure soluzioni organizzafive e fecniche per la fduzione dei rischi da inferferenza
nonché le modalits di verifica da parte defle Amminizfrazioni.

Organizzazions del Servizio per PFAggiomamento Anagrafica in modello BIW

L'Offerente, alfinternc delia Relazione Tecnica, dovra descrivere, in rifermento alie
26 attivita df cui al par. 6.2.6 del Capitolato Tecnico, fa siruttura operativa che siimpegna a| 2,00
predizpome per Mesecuzions del senvizio, indicando in parficolare § ool e e
responsabilits delle figure colnvolle nonche le relative compefenze ed espenenza.

Servizi di Porfiera e altri Servizi Ausiliarn - Addetli Anfincendio

Impegno & garanfire per ogni fumo di lavoro, per | luoghi di lavomo individussi dalle
Amminiztrazioni aderenti che ne facciano richiesta, ad esclusione della Atfivita di Livelio
3, almenc un operafore in possesso of affestazione "Addelo anfincendio in aftivita o
Livelio 2" ai zensi def DM 02/0%2021 entro | primi 3 mesi dall’atfivazione del sendzio (rif
par. 7.3.1 - Capitolato Tecnico). {in cazo di pozsesso il cosfficiende & pari a 1)

27 2,00

Servizi di Portiersfo/Reception e alin Servizi Ausiliar - Addetti Pimo Soccorso
28 Impegno a garantire, per ogni fumo di flavoro, per i luoghi df lsvoro individuati dalle 2,00
Amminizfrazion’ aderent che ne facciano richiesta, almeno un operaiore in possesso ai

attestazione “Addeffo primo soccorso gruppo B e &7 entro i primi 3 mesi dell sffivazione
del zervizio {rif. par. 7.3.1 del Capifolafo Tecnico). {in caso di pozsesso il coefficients &
pana 1)

Espenenza del Gestfore del Servizio - Imporfo confratli gestitfi

Impegno ad impiegare per [a igura del "Gesfore del Senizio” (ofr. par. 4 del Capiodafo
Tecnica) rnsorse che abivano rmvesiio ol similan e analoghi su confratli df imporfo
annuwo almeno pard & 25000000 € awvendi ad oggelfo senvizi of  Faciliyy
29 ManagementSandzi infegral o nel medesimo confaifo Senvizi df Pulizia & di 3,00
Manutenzione Impiant. L'esperienza richiesia dovra essere par ad almeno 24 mesi
anche non consecuing & mafurala negli uftimi 5 anni anfecedentl la dafa di alfivazione
dei senvizi.

{in cazo di possesso il cosfficiente & par a 1)

3 Qualita del Piano di lavoro, dei macchinari & delle attrezzature 12,50

Servizio di Pulizia - Mefodologie operative

L'Offerante, allintemo della Relazions Tecnica, dovrd dettagliare, in funzione delle
diverze deztinazion’ d'uso degli immobili (ofr. par. 7.2.1 del Capifolato Tecnico) e defle
specifiche esigenze delle diferenti Amminisirazioni pofenzialments aderenti, le modalits
di esplefamento del senizio ol pulizia evidenziando le procedure operaiive che intende
implementare per la gestione del senvizio ed evenfuali migiiore finalizzate alla qualis e
allefficacia del servizic erogafo, nonche all'accrescimento del grado di soddisfazione del
cliente.

31 7.00

Servizi di manufenzione
innovative

U'Cfferente, allinterno della Relazione Tecnica, dovra deitagliare, in fimzione delle
diverse desfinazioni d'uso degli immobili {ofr. par. 7.1.5, 7.1.6 e 7.1.7 del Capiolafo
Tecnica) & delle specifiche esigenze delle different Amminisfrazion’ pofenziaimenfe
aderenti, e modalta di esplefamento del servizio di manutenzions degli impéand Sletirici
e gi Climafizzazione voife a migliorare lMefficienza degli impiandi & a ndurre il rzchio di

ianti Elettrici e di Climatizzazione - Metodologie

32 5,50
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-y

Soluzione Tecniche

3,00

4.1

Eventi imprevedibili e urgenti

LU'Cfferenfe, alfinferno della Relazione Tecnica, dowvie descrivers, per ciascuna
desfinazione d'uzo degl immobill con parfcolare nfenmenio & guelle che prevedono
aperiura al pubblico a garanzia della continuits del sendzio, le procedure di infarvento,
in cazo di evend imprevedibili ed wngenti quali eventi calamifosi ed emergenze ez
allagamenti, spandiment], raffure, ece ), in paricolare nei giomi ferall & fasfiv

2,00

4.2

Riduzione i di soprailu e di inizio esecuzione atfiviia

Impegne a dimezzare | fempi di sopraliuogo e § fempi i inizio ezecuzione delle atfivita
indicall al par. 6.3.1 del Capifoisfo Tecnico.

{in caso di impegno il cosfficiente & paria {)

Sistemd di controlle & monitoraggio

7.00

a1

Valore obietfivo degli Indicatori di Qualitd Percepita - Servizi di pulizia, igiens
ambientale e alfr servizi operativi

Indicazione del valore obfetfivo degh Indicafon di Qualifa Percepita dei servizi df pulizia,
igiene ambventale e alfi senizi operalivi (off. par.{12.1.2 e 12.1.3 del Capifolalo Tecnico)
che i Fomitore i impegna a rispelfare.

h2

Valore obietfive degli Indicatori di Qualita Percepita - Servizi di manutenzione
impianti

Indicazione del valore obieifve degh Indicatori di Qualita Percepita dei senizi di
manutenzione impéanti (ofr. par. 12.1. 1 del Capitolato Tecnico) che i Fomnifore s impegna

a rapetfare.

53

Valore obieftivo degli Indicator di Prestazione - Servizi di Pulizia, Deraffizzazione
e disinfestazione e Manutenzione del Verde

Indicazione del valore obieifivo degli Indicafori of Presfazione dei senvizi di pulizia,
deratiizzazions e dizinfesfazione & manufenzions del verde (cfr. par 122 Capioiafo
Tecnico — Gapifolato Tecnico) che il Fomitore 2i impagna a nispeatfsne.

1.50

54

Valore obieffivo degli Indicator di Prestazione - Servizi di manufenzione impianti
Indicazione del valore obistfive degli Indicaton of Prestazione dei senizi di manutenziones
impianki (cfr. par.12.2 Capifolato Tecnico) che I Fomifore & impegna 8 napetfane.

1.50

55

Sistema di I io delle Telal]

L'Offerente, allinferno della Relazione Tecnica, dowa descrivere soluzioni e strumenti
che = impegna a realizzare per consentire allAmminisfazions o effelfuare i
monitoraggio deil’effetfiva ezscuzions delle affivits elencate nel POA,

2,00

Sostenibilita Ambientale

11,50

6.1

Cerfificazione Ecolabel delle divise del personale dif pulizia

Relativamente al personale addeflo alesecuzione del senvizio of Pulizia, impegno
alfutiiizzo esclusivo df divize in possesso defla cerfificazione Ecolabel europeo per |
prodoffl fessill, con rferimentfo & fufll | requizil previshi, o alfre efichefta ambieniale di
Tipo [ equivalents, ovwero pozsezso della cerificazionse OEKD-TEXE Standard 100 o
Confidence in fexfile™ con riferimenito a full § requisiti previzli o alfra cerfificaziane di fipo
| equivalente.

{in caso di impegna § coefficiente & pari a 1)

3,00
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Imballaggi in plasfica rciclata
Impegno alfuso di defergendi in possesso del marchio di qusiitad ecologica Ecolabel UE
o df aftre eficheffe conformi alfa LN EN 150 14024 con imballaggi in plasfica ricclata

con confenufo di-
a. infenone al 30% nspetfio al peso compleszivo dellimbalaggio;
B2 {in caso di impegno i coefficients & pani a 0)

3,00
b almeno par al 320% rizgpeifo af peso compiessivo dellimballaggio; '

{in caso di impegno i coefficiente & pari a 0,4)
. tra il 50% e 'B0% rizpefio al peso complessivo dellimbalaggio;
{in caso di impegno § cosfficiente & pari a 0,6)
d. maggiore deli'80% nizpatfo al peso complessivo dell imballaggio;
{in caso di impegno i coefficients & paria 1)

Impegno, per le aftivita di Pulizia a canone (off. par.7.2.1.2 Capiolato Tecnico), alluso
6.3 di defergenti in possesso del marchio of quaiifs ecologica Ecolabel UE o di alfre efichetfe 3,00
conformi aila LN EN 150 14024, privi di fragranze.
{in caso di impegno § cosficiente & pan a 1)

Tessili in microfibra
impegno aifuso esclusivo o elementi fezsill in microfibra in possesso del marchio o

G4 qualitd ecologica Ecolabel (UE) o df equivalenti efichetfe ambientali conformi alfa noma 2,50
LIND EN 150 14024,
{in caso di impegno § coefficiente & pari a 1)

T Criteri Sociali 40,00
Accerfamento i ti retributivi dell'esecutone e del ltatore

L'Offerente, allinferno della Relazione Tecnica, dovra descrivere le procedure e le azioni
74 che ai mpegna a implementare al fine di metfere e Amministrazions, in parbcolare nelis
figura del DEC, nelle condizioni di verificare con semplicita e con cadenza inmesfrale
F'avvenulo pagamenio dei lavoraton impiegali presso Nunita o gesfione, nel pieno
rispetio delle normative sulla privacy. Dovrs essere desoiilfa in parficolare a capacita of

300

asasicurare in maniera oggetiva sia Mavvenuio pagamento & versamento del confribufi
che la completezza del dadi fomil nispeffo alla coperfura di fulfe ke ore favorate da fuifi |
dipendenti che hanno svolfo afivita presso Munita di gestione nel inmestre di riferimeanio.

Occupazione gicvanile
Impegno ad assumere entro il termine delluiimo confraffo affuafivo, offire alla soglia
minima percenfuale previaia la paragrafo 9 del Capifolafo d'Onerl, una quofa aggiuniiva
delle azsunzion necessane per Nezecuzione dell Accordo Guadro o per la realizzazione
di afivitda ad ezso connesse o shumentall, dedicafs alloccupszione giovanie
{eoncorrona alla categonia ke pevsone fino al compimendo del 367 anno di eia):
a minore o uguale af 5% 100
{in cazo df impegno, il cosfficients & parf a 0,00); :
b maggione del 5% e minore o uguale al 10%
{in cazo di impegno, il cosfficients é pari a 0,20):
c. maggione del 10% & minore o uguale &l 15%
{in cazo df impegno, il cosfficients & parf a 0,60);
d  maggione del 15%
{in cazo di impegno, il cosfficients é pari a 1,00).

7.2
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Occupazionse femminile
Impegno ad assumers antro i termine delluiimo confraffo atfuafivo, offre alfa sogiia
minima percenfuale previafa la paragrafio 9 del Capifolafo d'Onerl, una guofa aggivniiva
delie azsunzioni necessane per Nesecuzione dell Accordo Guadro o per la realizzazione
di aftivita ad esso connesse o sfrumentall, dedicala all'cccupazione fermminile:

a minore o uguale af 5%
7.3 {in cazo df impegna, il cosfiicients & pari a 0,00); 1,00
b maggione del 5% e minore o uguale ail 10%

{in cazo di impegno, il cosfficients & pari a 0,20);
c. maggione del 10% & minore o uguale al 15%

{in caso di impegno, il cosfficiente & pari a 0,80);
d  maggione del 15%

{in cazo df impegno, il cosfficients & pari a 1,00).

Occupazione di persons svantaggiate o molfo svanisggiate
Impegno ad assumers antro i termine delluiimo confraffo atfuafivo, offre alfa sogiia
minima percenfuale previafa la paragrafio 9 del Capifolafo d'Onerl, una guofa aggivniiva
delie azsunzioni necessane per MNezecuzione dell Accordo Guadro o per la realizzazione
di aftivita ad esso comnesse o shumentali dedicata allocoupazione of persons
svaniaggiate o molio svantaggiate come definite dallart. 4 della legge 381/1391 e dal
decreto Minisfero del Lavoro del {7 otfobre 2007
74 & minore o uguale af 5% 1,00
{in cazo df impegno, il cosfficients & parf a 0,00);
b maggiore del 5% & minore o uguale al 10%
{in cazo di impegno, il coefficiente & pari a 0,20);
¢ maggione del 10% e minore o uguale &/ 15%
{in cazo df impegno, il coefficients & parf a 0,60);
d  maggione del 15%
{in cazo di impegno, il coefficiente é pari a 1,00).

Miglioramento delle condizioni lavorative e del iratfamento delle nisorse
(Rlessibilits furni inizio-fine lavoro)

75 lmpegno ad adotfsre, enfro | prmi & mesi dalla affivazione dellAccordo Quadno delia 1,00
propria quota, la fessibilita dei furni inizio-fine lavaro of almeno 30 minud ogni giomo.
{in caso di impegno i coefficiente & paria 1)

Miglioramento delle condizioni lavorative e del traffamento defle nsorse
[Consulenzs fiscale, previdenzisle, sociale)

] 0.50
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Impegno a fomire, enfro | pamil § mesi daila afivazione dell’Accordo Guadro della propria
guoia, un senvizio df conswlenza in mafena df assisfenza fiscale, previdenziale, sociale
(es. Legge 6895, Legge 10432, ecc ).

(in casa di impegno il coefficiente é pari a 1)

Miglioramento delle condizioni lavorative e del fratfamento delle risorse
‘Assisfenzs psi ica

.7 Impegno a fomire, enfro | primi & meai dalla afihvazione deil’Accordo GQuadro della propria 0,50

quaia, un zenvizio di azsizienza psicologica (ez. sportello di ascolfo).

{in cazo df impegnao il coeficiente & pari a 1)

Miglioramento delle condizioni lavorative e del tratfamento delle risorse
{Sportello informative non discriminazione, pari opportunita, inclusione)

78 Impegno a creare, enfro | pimi & meai dalla afihvazione dellAccordo Guadmo della propria 050
guota, uno sporfello informafive su non discriminazions, pan opporfunita, inclusione '
persone con disabilta.

{in caso di impegno i coefficiente & pari a 1)

Miglioramento delle condizioni lavorative e del fratfamento delle risorse

{Banca one)

Impegno ad adotfare, enfro | primi & mesi dalla atffivazione dellAccordo Guadno deliz

T8 propria quofa, uno sinmmenio confrafivale che consenta &l lavorafon di accantonare le 1,00
are di favoro sfraordinano che possono essere ufilizzate in seguifo soffoforma of
permeszal refribu.

{in caso di impegno i cosfficiente & pari a 1)
Miglioramento delle condizioni lavorative e del traffamento delle risorse
{Campagna di sensibilizzazione salufe dei lavoratori)
Impegno a promucvers, enfro i pnimi 6 meai dalla affivazione dellAccordo GQuadro della
T.10 | propria guota, wna campagna di senzibilizzazione e informazions su fematiche inerend 0,50
alla salte dei lavorafor, che facliino [adozione di shi of wila favorewvali al
conseguimento & al mantenimento del benessere fizico e peicologico dei lavoraion.
{in caso di impegno i cosfficiente & pari a 1)
Offerta economica (Punti 30)
Voci di Offerta Economica Punti max
N-Macrovoce I codice Modalitadi | Peso% | Macrovoce/
vﬁ:;e Servizio incluso nella voce di offerta remunerazione (PEmax;j)
(=) | Manuienzione Impianii Speciai Canone 19.9%
RRI Manutenzione Impianti di Raffrescamento
(k=2) Manmenz!one Imp!ant! di Rlscaldamento Canone 25,6%
Manutenzione Impianti Idrico Sanitari
Servizi di ELV - — -
ma;mtenzjgne (k=3) Manutenzione Impianti Elevatori Canone 3,0% 7.23
=1 {Ak'__‘f} Manutenzione Impianti Antincendio Canone 8.7%
::f; Mantenimento edile Ganone 6.0%
{':Eg} Presidio Tecnologico Ganone 36,8%
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'::ilﬂ Area omogensa 1 - Uffici Canone 28,8%
';'iﬁ Area omogenea 2 - Spazi connetiivi Canone 11.1%
PLIL3 S
{k=3) Area omogensa 3 - Sendz igienici Canone 8,7%
Area omogensa 4 — Mense
PULL | Area omoganca & — Garmer
rea omaogensa § — Camers
k=4 Area omogensa 7- Infermeris Canone 3.0%
Area omogenea 8§ - Corpi di Guardia
Area omogenea 9 - Camere di Sicurezza
?hlilaﬁj Area omogensa 10 — Aule Canone 7.5
Area omogenea 11 - Sale polifunzionali
(sale cinematografiche, auditonum, teatr)
Area omogenea 12 - Sale espositive
PULE (mosire, esposizioni)
Servizi di k=f Area omogensa 13 — Aree Ricreative Canone G, 7%
S =8) | prea omogensa 14 - Biblioteche e sale di 13,69
pulizia (=2} letiura
Area omogenea 15 - Archivi e spazi di
Consenazions
FULT Area omogensa 16 - Spogliato
=T Area omogensa 17 - Palesire Canone 2.3%
=70 | Area omogenaa 18 - Piscine
Area omogensa 19 — Autonimesse e
PLUILE Garage -
k=a) Area omogenea 20 — Ares Tecniche 23%
Area omogensa 21 - Area rifiuti
?hlilaaj Area omogenea 22 - Ares Estemne Canone 5,2%
PUL1D | Pulizia a richiesta (E'mgfintervento e .
(=10} |€/p.icdfintervento) programmabile 8%
PUL11 | Pulizia a richiesta (Emgfintervento e =
(=11} |€/p.infintervento) mon programmabile G 13.1%
PFRH Pulizia a richiesta (€'} programmakile
(k=12) |Presidio Pulizia Canane 84%
OIS1 Derattizzazione e Disinfestazione
k=1) Derattzzazione e Disinfestazione a Canone 38.5%
richiesta programmakbile
Dis2 Derattizzazione e Disinfestazione a
Servizi di {k=2) |richiesta non programmabile Extra Canone 8.2%
'Q’E'"'E SMAT Raccolta e conferimento a smaltimento dei 1,22
;_-’__'J*;'E"“’E (k=3) |rifiuti special Canone 6.6%
SMAZ Raccolta & conferimento a smaltimenio dei
k=4 rifiuti spedali a richiesta non Exira Canone 0,5%
{k=4) programmabile
{E:';j Manuterzione del Verde Cancne 45.5%
.;Eﬁ Portierato/Reception e aftri Servizi Ausiliari | Canone 50.8%
Altri servizi FALC ) .
{i=4) k=2) Facchinaggio Intemo Canone 32.3% 5,594
{h=3: Facchinaggio Estemo/Traslochi Canone T.1%
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Litilizzo mezzo del servizio di Facchinaggio
EsternodTraslochi

TRAZ Litilizzo mezzo/squadra del servizio di
k=4) Facchinaggio EstemolTraslochi a richiesta
Manodopers MDO Comispettivo delle altre attivita a richiesta
=5 k=1) | i)

Extra Canone 0.8%

Extra Canone 100,00% o7

- Liztini di riferimento relafivi alle altivits
straordingrie di Pulizia, Manutenzions
Impiand & di Mantenimendo Edile [nf. par.
5.2 del Capitolato Tecnico)

LIS - Lizting di riferimento relativo alle afivita
k=1) straordinarie df Manuienzione def Verde Extra Canone 100,00% 035

{nf. par. 9.2 del Capitodaio Tecnico)

- Liztino di riferimento relativo alle afiita
siraordingre di Facohi i
EzfernoTragiochi (nf. Allegato 5 — Benco
Prezzi)

Per ogni Macrovoce economica j di cui alla precedente tapella € attribuito un coefficiente variabile da zero ad
uno, calcolato tramite la seguente formula:

n
C;=1-(1-Ry)
dove, per ogni macrovoce J-esima:
- Cij = coefficiente attribuito al concorrente i-esimo, relativo alla j-esima macrovoce;

- R;j= Ribasso dell'offerta del concorrente i-esimo, relativo alla j-esima macrovoce, determinato come
somma dei ribassi offerti per le singole voci di offerta (k) relative alla macrovoce, molfiplicati per i
rispettivi pesi wy di cui alla precedente tabella; il ribasso R;;cosi determinato, espresso in formato
decimale, sara amrotondato alla sesta cifra decimale. Ad esempio, un ribasso pan a 0,1234567,
commispondente a 12,34567%, sara arrotondato a 0,123457, comispondente a 12,3457 %;

- n = parametfro che defermina la concavita della curva di punteggio specifico di ciascuna macrovoce,
come indicato nelfla successiva tabella.

j [Macrovoce n

Servizi di manutenzione
impianti
Servizi di pulizia

1

Servizi di igiene ambientale

2
3
4 |Altri servizi
5 |Manodopera

[ 6 |Listini di riferimento |

LWl | |n|

Capacita economica e finanziaria — Capacita tecnica

e Esecuzione negli ultimi dieci anni decorrenti decorrente dalla data di pubblicazione della presente procedura di
servizi analoghi alle manutenzioni impianti di importo almeno pari a quanto indicato nella tabella seguente. Tali
requisiti sono stati definiti, per ogni Lotto, in considerazione della suddivisione in quote di aggiudicazione prevista
nell’ambito di ciascun Lotto dell’Accordo Quadro.

)
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Quota 1 Quota 2
Lotto (%-Servizi (%-Servizi
Analoghi) (€) Analoghi) (€)

1 70% | 4.819.000 | 30% | 2.065.000
2 70% | 7.541.000 | 30% | 3.231.000
3 70% | 4.706.000 | 30% | 2.016.000
4 100% | 1.863.000 - -

5 70% | 3.118.000 | 30% | 1.336.000
6 70% | 7.285.000 | 30% | 3.122.000
7 70% | 3.657.000 | 30% | 1.567.000
8 70% | 5.528.000 | 30% | 2.3659.000
9 70% | 12.927.000 | 30% | 5.540.000

10 100% | 3.483.000 - -
11 70% | 9.724.000 | 30% | 4.167.000
12 70% | 5.584.000 | 30% | 2.393.000
13 100% | 2.875.000 - -
14 70% | 9.157.000 | 30% | 3.924.000
15 100% | 1.701.000 - -

Qualificazione in corso di validita, rilasciata da una SOA regolarmente autorizzata, per la categoria OG 11 “Impianti
Tecnologici” per la classifica corrispondente agli importi massimi dei lavori, cosi come determinata all’art. 2
dell’Allegato 11.12 del Codice; di seguito si indica per ciascun Lotto la classifica richiesta:

o Classifical perilotti 1, 3,4,5,6, 7,8, 10, 12, 13, 15;

o Classifica ll peril lotto 2, 9, 11, 14.
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